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Einleitung

1 Einleitung

Zur Auseinandersetzung mit dem Thema Alltagskompetenzen fuhrte mich das in
der Einfuhrung des Diplomblockes eingebrachte Anliegen von Marianne Jungo
vom Schweizerischen Bauerinnen- und Landfrauenverband (SBLV), sich zu
Uberlegen, ob fehlende Alltagskompetenzen zu sozialen Problemen fihren. Der
SBLV geht klar davon aus, dass dem so ist und vertritt mit seinem Projektpapier

,Argumentarium fir ein Fach Alltagskompetenzen®

die Meinung, dass durch eine
erfolgreiche Vermittlung von Alltagskompetenzen innerhalb der obligatorischen
Schulbildung diverse soziale Probleme verhindert werden kdnnten.

Das Anliegen des SBLV ist die Ausgangslage fur meine Bachelor Thesis. Ich
setze mich in diesem Rahmen mit dem Thema Alltagskompetenzen auseinander
und verschaffe mir durch Literatur und Interviews mit Personen, die im engeren
oder weiteren Sinne in der Vermittlung von Alltagskompetenzen tatig sind, einen

Uberblick zum Thema.

1.1 Fragestellung und Hypothese

« Welche Bedeutung haben Alltagskompetenzen fir die Bewaéltigung des

Alltags und wie werden sie in der heutigen Gesellschaft vermittelt?

Der Schweizerische Bauerinnen- und Landfrauenverband (SBLV) geht davon
aus, dass jungen Erwachsenen, die von zuhause ausziehen, die wichtigsten

Alltagskompetenzen zur Haushaltfiihrung fehlen.

71 Vgl. Argumentarium fur ein Fach Alltagskompetenzen/Hauswirtschaft
auf Homepage des SBLV:
http://www.landfrauen.ch/de/projekte/alltagskompetenzen zuletzt eingesehen am
9.12.2010
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Meine Hypothese lautet folgendermassen:

Die hauswirtschaftlichen Kompetenzen, die der SBLV im Auge hat, decken einen
Teil der Alltagskompetenzen ab. Ich gehe davon aus, dass es noch weitere
unerlassliche Alltagskompetenzen fiir die Bewaltigung des Alltags gibt, und dass
sie durch die Schule, das Vorbild der Eltern und diverse weitere gesellschaftliche

Einflisse vermittelt werden.

1.2 Aufbau der Arbeit

In der Einleitung beschreibe ich meinen Zugang zum Thema
Alltagskompetenzen. Im  Teil Grundlagen grenze ich den Begriff
JAlltagskompetenzen“ durch eine Definition ein und gehe dem Begriff
-LEmpowerment* und seiner Bedeutung fir die Vermittlung von
Alltagskompetenzen nach. Im empirischen Teil stelle ich finf Personen, die im
Bereich der Vermittlung von Alltagskompetenzen tatig sind, mittels eines
strukurierten, problemzentrierten Interviews Fragen zu ihrer Sicht und ihrem
Umgang mit Alltagskompetenzen. Im abschliessenden Teil Diskussion und
Schlussfolgerungen diskutiere ich die erhaltenen Ergebnisse und zeige mdgliche

Konsequenzen auf fir die Soziale Arbeit beziglich Alltagskompetenzen.

Gemaéss der Gendersprachregelung werden entweder beide Geschlechter
genannt oder eine neutrale Bezeichnung verwendet. Wird nur die mannliche oder
die weibliche Form verwendet, sind nur Manner oder Frauen gemeint. Ich halte
mich mit Ausnahme von 2.2.3 und 2.3 an diese Regelung, da meiner Ansicht
nach der Text Uber das Modell mit den sechs Bausteinen von Herriger lesbarer
bleibt, wenn ich von ,der Klient* oder ,der Sozialarbeiter* spreche, auch wenn

damit unter 2.2.3 und 2.3 Manner und Frauen gemeint sind.
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2 Grundlagen

2.1 Alltagskompetenzen

2.1.1 Der Begriff Alltagskompetenzen

Nach Bors und Vogeli (in  http://www.zeit-fragen.ch/index),  sind
Alltagskompetenzen jene Fahigkeiten, die neben den spezifischen
Berufskompetenzen von allen zur Bewaltigung des Lebens in Familie und
Gesellschaft bendétigt werden. Dazu gehdren Kenntnisse im Bereich Kochen,
Haushaltfuthrung und handwerkliche Fertigkeiten. Daneben sind auch
Kompetenzen im Bereich Ernahrung, Konsumverhalten und Umgang mit Geld
und natdrlichen Ressourcen erforderlich, um einen bewussten Umgang mit den
Ressourcen der Natur zu pflegen. Zusammengefasst sind alle Fahigkeiten rund
um den Fachbereich Hauswirtschaft, also die Wirtschaftsfihrung im Haus
gemeint. Diese Definition von Alltagskompetenzen steht jener des
Schweizerischen Landfrauenverbands (SBLV) sowie des Schweizerischen

Gemeinnitzigen Frauenvereins nahe.

Richarz (Richarz, 2001, S. 10) macht bewusst, dass es bereits im vierten
Jahrhundert vor Christus wissenschaftliche Abhandlungen zum Haushalten gab.
Xenophon macht in seiner Schrift ,Oikonomikos* (Der Haushalter) den ,Oikos"
(Haus) und das rechte Haushalten zum Gegenstand einer Wissenschaft. Durch
eine vollstandig tiberlieferte griechische Okonomik wird ein Einblick ins alltagliche
Leben jener Zeit ermdglicht, im Bereich der Tatigkeiten in Haus- und
Landwirtschaft, der Arbeitsteilung zwischen Mann und Frau und des Wissens flr
ein wohlgeordnetes Haushalten. Der ,Oikos" wird dabei aus der Realitat
ausgegliedert und systematisch beschrieben und ist neben der ,Polis* (Staat)
eine grundlegende menschliche Daseinsorganisation. Aristoteles macht dann in
seiner  Staatsphilosophie ~ Uberlegungen zu den  Strukturen  und
Herrschaftsverhaltnissen in ,Polis (Staat) und ,Oikos* (Haus) und definiert dabei
die personalen Beziehungen im Oikos, die zwischen Mann und Frau, Vater und
Kindern, Herren und Sklaven bestehen, und ordnet die Hauser in den Staat ein.

Aristoteles gliedert die praktischen Wissenschaften in die Bereiche Okonomik,
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Ethik und Politik. Gegenstand der Okonomik ist der Oikos und seine Ordnung,
Gegenstand der Ethik die Lehre des rechten Handelns des Einzelnen und
Gegenstand der Politik die Wissenschaft von der Polis, dem Staat und seiner
Herrschaftsorganisation. Die drei Bereiche geben den Menschen
Orientierungshilfen fir ihr Handeln im Alltag sowie fir ihre Einordnung in einen

grosseren Lebenszusammenhang (Richarz, 2001, S. 10).

Im mittelalterlichen Europa (13. und 14. Jahrhundert), in dem sich eine
differenzierte Arbeitsteilung und eine auch die Haushalte einbeziehende Markt-
und Verkehrswirtschaft entwickelt, entstehen die ersten Okonomiken. Den
Orientierungsrahmen bieten bis zur Industrialisierung die aus der Antike
Uberlieferten praktischen Wissenschaften, in der die Okonomik mit Ethik und
Politik verbunden ist. Das alltdgliche Handeln des Einzelnen, das Haushalten im
Haus und das Leben in der staatlichen Gemeinschaft werden in einen
Zusammenhang gestellt, doch entsprechend den gesellschaftlichen Strukturen
Alteuropas und der christlichen Weltsicht des Abendlandes angepasst (ebd., S.
12). Im Werk ,Yconomica“ (13.Jh.) von Konrad von Megenberg, wird die Welt als
christliches Haus gesehen (ebd., S. 14). Eine vom Haus ausgehende Sichtweise
wird bis zum Ende des 17. Jahrhunderts in vielen der Okonomiken beibehalten
(ebd., S. 15).

Im englischen ,Boke of Husbandry“, einer friihen englischen Agrarlehre von
Fitzherbert wird darauf hingewiesen, dass ,husband und huswife* beim
Ausgeben Mass halten sollen, um nicht in Armut zu enden: ,Bleibe in deinem
Spielraum® heisst es und wortlich heisst es: ,Spare am Rande, nicht am Boden
des Fasses". In der deutschen Okonomik Colers wird gewarnt: ,Wer da will mehr
verzehren, denn sein Pflug kann ernéahren, der wird zuletzt verderben oder gar
am Galgen sterben“. Um den Lebensunterhalt zu sichern und den existentiellen
Sorgen zu begegnen, ist Haushalten unabdingbar. Erforderlich dafir ist eine
.sonderliche Geschickligkeit®, womit wohl spezifisches Wissen und auch Ordnen
und ins Werk setzen gemeint sind. Die Lehre vom Haushalten geht oft
ausfihrlich auf die Qualifikationen ein, die es fiir den Mann und die Frau braucht
(ebd., S. 18-19).
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Die Sicht der Aufklarung Iost die Vorstellung einer Welt, die von Gott als ihrem
Schopfer regiert wird, ab und fasst nun das Weltgeschehen auf als eines, das
von natirlichen Gesetzen bestimmt wird. Da das Leben nicht mehr auf das durch
das Christentum vorgegebene ewige Heil gerichtet ist, sondern auf die irdische
Gliickseligkeit des Menschen, steht der Erwerb von Geld und Gut im Vordergrund
des Haushaltens. Mit dem Wandel der Sicht auf die Welt &ndert sich auch die
Entwicklung der Wissenschatft, bei der sich immer mehr eine differenzierende
und aspekthafte Betrachtung durchsetzt. Gegenlber der bisherigen
ganzheitlichen Erfassung des Menschen wird er nun zum Objekt von drei
Fakultaten, der Theologie, die seine Seele beschreibt, der Jurisprudenz, die sich
mit seinem birgerlichen Wohlsein, und der Medizin, die sich mit seiner leiblichen
Gesundheit befasst. Diese Spezialisierungen tragen dazu bei, dass friher als
Ganzes erfasste Lebensverhdltnisse im komplexen Bereich des Hauses mit
seinen differenzierten Beziehungen zum Gemeinwesen seit dem 18. Jahrhundert
in einen staatlich-politischen und birgerlich-gesellschaftlichen Bereich geteilt
werden (ebd., S. 16). Die Bereiche entsprechen den Dualismen Offentlichkeit und
Privatheit, die ihrerseits mit Mannersphére und Frauensphére korrespondieren. In
einer Zeit der Diskussionen um neue Staats- und Gesellschaftstheorien und der
Ablosung von Standestaaten durch absolutistisch regierte Staaten, vollziehen
sich  in den Gesellschaften Veranderungen von  Macht- und
Herrschaftsverhéltnissen, die auch den Haushalt betreffen. Das Haus als
standische Herrschaftseinheit wird dabei aufgeldst und an die Stelle des Begriffs
.Hausstand” tritt der Begriff ,Familie*, der bis ins 18. Jahrhundert in der

deutschen Sprache kaum ein gelaufiger Begriff ist (ebd., S. 17).

Trotz der Veranderung der Begriffe und Orientierungen bleibt es zentrale Aufgabe
aller Haushalte, fur die Existenzsicherung in ihrer Einheit zu sorgen. Dabei hat
die Landwirtschaft als wichtigster 6konomischer Bereich der vorindustriellen Zeit

eine zentrale Bedeutung (ebd., S. 17-18).

Mit der Industrialisierung geht eine Veranderung der Wirtschafts- und
Sozialstruktur einher. Die alteuropaische Okonomik hat ein oikozentrisches
Weltbild, in dem es um die Verteilung eines konstanten Gutervorrates geht; im

neuen 6konomischen Denken des Industrialisierungszeitalters geht es um die
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Vermehrung des Giutervorrates. Dieser Umbruch im 6konomischen Denken hat
Konsequenzen fiur die Bewertung der Arbeit im Haushalt und fur deren Definition.
Fur die Standegesellschaft gilt die Arbeit im Haushalt als Erfullung von Gottes
Gebot und wichtige Leistung, fir die industrialisierte Gesellschaft gilt der
Haushalt lediglich als Statte des Konsums, die die im Haushalt erbrachten
Leistungen ausblendet, da ihre Leistungen keine marktfahigen Produkte
hervorbringen. Obwohl die Haushaltfilhrenden Leistungen fiir den nationalen
Wohlstand hervorbringen, wie die Erziehung der kinftigen Blrgerinnen und
Blrger oder die Vermehrung von Lebens- und Wohlstandsmitteln, gelten sie als
nicht marktrelevant bzw. als nicht produktiv (ebd., S. 24). Damit einher geht die
Trennung der Arbeit von Mann und Frau, dem Mann kommt die produktive
Tatigkeit ausserhalb des Hauses zu, der Frau jene innerhalb des Hauses. Die
Wirtschaft wird fortan nicht mehr auf den Haushalt bezogen, sondern nur noch
auf den Markt. Daraus folgt eine Abwertung der im Haushalt erbrachten
Leistungen und gleichzeitig gewinnen in der Gesellschaft Arbeit und Leistung an
Bedeutung. Dies geschieht, obwohl nach Max Weber Haushalt und Erwerb die
Grundtypen aller Wirtschaft sind, aber unterschiedliche Zielsetzungen haben: In
den Haushalten die Deckung des eigenen Bedarfs, in der Erwerbswirtschaft die
Gewinnchancen des Marktes (ebd., S. 25). Die Beitrage der Haushalte zum
Prozess der Industrialisierung in Form der Nachfrage nach Gultern oder der
Bereitstellung von Arbeitskréaften und Ersparnissen sind in zeitgendssischen
Schriften kaum ein Thema, doch es werden negative Auswirkungen des
Industrialisierungsprozesses auf die Haushalte registriert. Landwirtschaftliche
und burgerliche Haushalte haben mit der Abwanderung von Arbeitskraften zu
k&mpfen und Arbeiterhaushalte in industriellen Ballungszentren mit existentiellen
Problemen und schwer zumutbaren Wohnbedingungen. Die Frauen, die nun
auch erwerbstatig sind, werden verantwortlich gemacht fur Defizite bei der
Haushaltfihrung, der Erndhrung, der Versorgung und Erziehung der Kinder und
auch die hohe Kindersterblichkeit, Grinde, die in einem direkten Zusammenhang
mit der Erwerbstatigkeit der Mitter zu stehen scheinen. Wirtschaftliche und
gesellschaftliche Bedingungen finden im Gegensatz dazu kaum Beachtung.

Um die Frauen fur die Haushaltsfuhrung besser auszubilden, wird aus
sozialpolitischen Griinden die Einfuhrung von hauswirtschaftlichem Unterricht im

offentlichen Schulwesen gefordert und auch realisiert, in Deutschland mit dem
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Fach ,Haushaltskunde®, in den Vereinigten Staaten von Amerika mit dem Fach
.Home Economics“. Gegen Ende des 19. Jahrhunderts entsteht in den
Vereinigten Staaten bereits der universitare Wissenschaftszweig fur den
Haushalt, wahrenddem in Europa eine kurze seminaristische Ausbildung als
ausreichend angesehen wird (ebd., S. 26). Die akademisch gebildete Ellen H.
Richards gilt als treibende Kraft der ,Home Economics” und initiilerte das ,Home
Economic Movement“. Obwohl die Frauen in den Vereinigten Staaten im
Vergleich zu den Frauen in Europa als selbstandig gelten, akzeptieren die friihen
Haushaltwissenschaften, die Idee der ,Domesticity“, der weiblichen Sphare, in
der sich die Frau dem Mann unterzuordnen und sich aus den birgerlichen und
politischen Angelegenheiten herauszuhalten hat. Fir die soziale Stabilitat der
Gesellschaft und den Erhalt der Demokratie scheint die naturgegebene
Unterordnung der Frau unter den Mann als grundlegende Voraussetzung zu
gelten (ebd., S. 27).

Abbildung 1: Ellen H. Richards: Initiatorin des Home Economic Movement

(http://en.wikipedia.org/wiki/, zuletzt abgerufen am 12.12.2010)

1902 wird auf den so genannten Lake Placid Konferenzen ein neuer Ansatz von
,Home Economics“ verabschiedet, bei dem sich der Schwerpunkt nicht mehr auf

die Leistungen der Frauen im Haushalt konzentriert, sondern das Handeln in
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Haushalten und Familien um die wechselseitigen Beziehungen zur natirlichen
und gesellschaftlichen Umwelt erganzt, die zugleich als Quelle von Ressourcen
verstanden wird.

Fur die ,Home Economics®, die sich als ,a discipline of everyday life* verstehen
mit ihrem Bezug zum alltdglichen Leben, ,the dailyness of life®, ,daily recurrent
needs” sowie ,daily activities* und den damit verbundenen Problemen, hat das
Management eine zentrale Funktion. Gemeint ist mit Management die Planung
und Durchfihrung der Nutzung von Ressourcen, um Ziele zu erreichen. Die
Ressourcen sind jene Komponenten, die das Erreichen von Zielen des
Managements Uberhaupt ermdglichen. Sie umfassen einerseits Zeit, Energie,
Geld und materielle Giter, und andererseits Wissen, Interessen, Fahigkeiten,
Geschicklichkeit, Haltungen, Interaktion von Familienmitgliedern,
Verfahrensweisen, bewéhrte Plane und Gemeinschaftseinrichtungen. Beim
.Home Management" I6st das ,Family Management® und damit die
Entscheidungseinheit Familie in der Mitte des 20. Jahrhunderts die Figur des
.Homemakers® ab. So wird es mdglich, dass hierarchische
Unterordnungsverhdltnisse  aufgegeben werden und der geltenden
Gleichberechtigung der Menschen in einer demokratischen Gesellschaft
entsprechen (ebd., S. 28-29).

In Deutschland wird zur Zeit der Weimarer Republik ein Institut fr
Hauswirtschaftswissenschaft  gegrindet. Die  Institutionalisierung  und
Verankerung einer Wissenschaft des Haushalts an einer Universitat muss bis
nach dem Zweiten Weltkrieg warten. Von Reichenau meint dazu, dass die
Wissenschatft der Hauswirtschaft vergessen sei, weil die Frau die Hauswirtschaft
leite und die Wissenschaft vor allem von Mannern getragen werde, die der
Tatigkeit in der Hauswirtschaft als einer gewohnten Alltaglichkeit gleichgultig

gegenuber stdnden (ebd., S. 31).

Der erste Universitatslehrstuhl fur Haushaltsokonomik entsteht 1950 in Helsinki in
Finnland. Es wird erkannt, dass Versorgungsprobleme in Haushalten nicht nur
durch eine intensivere Beratung behoben werden kénnen, sondern dass es auch
Fachleute und Forschung braucht, um die Beratungs- und Informationstéatigkeit
wahrzunehmen (ebd., S. 34). Es folgt 1952 in den Niederlanden die

Institutionalisierung des  Studiengangs  ,Huishoudkunde" -  spater
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~Huishoudwetenschappen“ an der Landbouwhogeschool und spéter an der
Universitat Wageningen die ,Huishoudwetenschappen® als wissenschaftliche
Disziplin (ebd., S. 35). In Deutschland hat die 1951 gegrindete Gesellschaft fur
Hauswirtschaft die Aufgabe, die wirtschaftliche Situation der deutschen
Durchschnittsfamilie und die Haushaltsprobleme der Nachkriegszeit in den Griff
zu bekommen und die Unterbewertung der Hauswirtschaft als wichtigen Teil der
Volkswirtschaft anzuerkennen. An der Universitdt Giessen entsteht 1958 der
erste haushaltswissenschaftliche Studiengang in Deutschland, der sich zunachst
an die Lehrerinnen und Lehrer von Berufs-, Berufsfach- und Fachschulen richtet,
die durch das Hessische Lehrerbildungsgesetz von 1958 auch eine Ausbildung in
Haushaltswissenschaften erwerben mussen. Das Studium der Haushalts- und
Ernahrungswissenschaften bleibt nicht auf das Lehramtsstudium beschrankt,
sondern ermoglicht den spater Okotrophologinnen und Okotrophologen
genannten Absolventinnen und Absolventen auch Téatigkeiten in der Forschung
und Lehre, in Ministerien, Verwaltungsbehdrden und Organisationen, als
Fachberaterinnen und Fachberater in Beratungsstellen, in der Verwaltung, in
Einrichtungen fur Gemeinschaftsverpflegung sowie in der Mitarbeit und Beratung
in Industrie und Wirtschaft (ebd., S. 36). Die erste Lehrstuhlinhaberin der
Haushaltswissenschaft in Giessen ist Prof. Dr. Helga Schmucker, die 1964 ihre
Antrittsvorlesung  halt. Nach  Schmucker stellt der Haushalt ein
sozialokonomisches Gebilde, einen modernen Betrieb und die zentrale
Lebensform der Familie dar, dies unter Bericksichtigung des steigenden
Wohlstands und des technischen Fortschritts innerhalb der modernen
Haushaltfihrung. In die grundlegenden Reflexionen tber den Haushalt wird die
disponierende, organisatorische und planende Téatigkeit ebenso einbezogen wie
die taglich wiederkehrende Arbeit und deren Gestaltung und Rationalisierung.

Nach Schmucker ist zwar der Haushalt Trager wichtiger wirtschaftlicher
Funktionen, der seine Mitglieder zum Beschaffen eines Einkommens auf den
Arbeitsmarkt entsendet, um dann im Rahmen der Haushaltfihrung Uber die
Verwendung dieses Einkommens zu entscheiden. Zentrale Bedeutung des
Haushalts haben nicht nur pflegerische und erzieherische Aufgaben und
Leistungen fur die nachste Generation, sondern es werden weitere Perspektiven
entwickelt, die die Uberwiegend von Frauen erbrachten, werteschaffenden

Leistungen erfassen (ebd., S.37-38).
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Abbildung 2: Dr. Helga Schmucker
Die Haushaltwissenschaft muss ihre Fragestellungen und
Interessenschwerpunkte im Zuge der sich wandelnden Gesellschaft immer
wieder neu anpassen, da sich auch die Situationen in den Haushalten sténdig
andern (ebd., S. 38). Die deutsche Gesellschaft fur Haushaltwissenschaft
thematisierte auf einer europaischen Jahrestagung die Zusammenhéange
zwischen gesellschaftlichen, ©6konomischen und sozialen Entwicklungen,
Alltagskompetenzen und Bildung fur Familien und Haushalte (ebd., S. 39).

Die Nachfolgerin Helga Schmuckers, Rosmarie von Schweitzer, sagt zum Thema
,Haushaltwissenschaftliche Paradigmen zwischen Okonomie und Soziologie*, es
gehe einerseits um Abgrenzung gegeniber dem neoklassischen Modell
wirtschaftlichen Verhaltens und sich daran anlehnender Ansatze, wie
andererseits um bestimmte soziologische Konzepte. Sie merkt ironisch an, dass
der Privathaushalt durch die Soziologen neu entdeckt werde, das Alltagshandeln
neu erfunden werde, ohne existierende haushaltwissenschaftliche Arbeiten tber
diesen Forschungsgegenstand zur Kenntnis zu nehmen (ebd., S. 41). Von
Schweitzer versucht, in ihrer anthropologisch begrindeten personalen und
sozialen Theorie des haushélterischen Handlungssystems ,Privathaushalt”
zwischen Okonomie und Soziologie einen eigenen Weg zu gehen. Sie weist
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darauf hin, dass ein definierter, analysierter, systematisierter Privathaushalt nicht
mehr der Realitdit des Lebenszusammenhangs entspricht, sondern eine
verallgemeinerte Abstraktion von dieser ist. Damit ist auf der einen Seite die
Wirklichkeit des Alltagsgeschehens in der privaten Daseinsvorsorge jedes
Menschen oder der Familie gemeint, das einmalig und personal bestimmt ist. Auf
der anderen Seite geht es um eine reflektierte Erfahrung mit dem
haushéalterischen Handeln, das in empirischen Erhebungen, Erz&hlungen,
Haushaltrechnungen mehr oder weniger wiedergegeben wird und je nach
Aufarbeitung der Daten zu unterschiedlichen Ergebnissen fuihren kann. Weiter
sind Theorien dabei behilflich, Alltagserfahrungen zu verstehen, zu vergleichen

und zu verallgemeinern (von Schweitzer, 1991, S. 127).

In den Sozialwissenschaften wird wie in den Haushaltwissenschaften
wahrgenommen, dass Haushalte im gesellschaftlichen Wandel nicht nur
reagieren, sondern Akteure sind, deren Entscheidungen und deren Handeln sich
positiv oder negativ auf Umwelt und Gesellschaft auswirken. Die Aufgaben,
Ressourcen und Entscheidungen des alltaglichen Lebens im Haushalt finden
zunehmend das Interesse der Sozialwissenschaften. Der Alltag wird als
vernachlassigter, Ubersehener Ort, wo alles zusammenkommt, entdeckt, an dem
Personen mit ihrem praktischen Alltagshandeln die unterschiedlichen
gesellschaftlich ausdifferenzierten Arbeits- und Lebensbereiche, aber auch ihre
sozialen Beziehungen gestalten und integrieren (Lenzen, 1980, S. 14). Weinert
definiert Kompetenzen als ,die bei Individuen verfiigbaren oder durch sie
lernbaren kognitiven Féhigkeiten und Fertigkeiten, um bestimmte Probleme zu
[6sen, sowie die damit verbundenen motivationalen, volitionalen und sozialen
Bereitschaften und Fahigkeiten, um die Problemldsungen in variablen Situationen
erfolgreich und verantwortungsvoll nutzen zu kdnnen* (Weinert in: Arn, C. u.a.
2005, S. 78). Da diese Definition nach Ludi und Szwed die ausserkognitiven
Aspekte wie ,die manuellen, bzw. psychomotorischen und affektiven Fahigkeiten
und Fertigkeiten* (Ludi/Swed in: Arn C. u.a. 2005, S. 78) ausser Acht lasst,
sollten diese Aspekte in der Begriffsbestimmung berticksichtigt werden. Ludi und
Szwed liefern folgende Arbeitsdefinition von Kompetenz: ,Eine Kompetenz ist die
bei Individuen verfliigbare, durch sie erlernbare oder erwerbbare kognitive,

psychomotorische, soziale und volitionale Fahigkeit (Gesamtheit der fur die
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Bewdltigung von bestimmten Problemen bzw. Aufgaben notwendigen
Bedingungen des Wissens, Wollens und Kdénnens) und Fertigkeit (Bedingung der
korperlichen Ausdrucksmaglichkeit), um situationsspezifische bzw.
bereichsspezifische Handlungsanforderungen verantwortungsvoll erfillen zu
kénnen“ (ebd., 2005, S. 79).

Von diesen Ausfihrungen ausgehend definiere ich ,Alltagskompetenzen® wie
folgt:

Alltagskompetenzen sind die bei Individuen verfigbaren oder durch sie
erlernbaren kognitiven, psychomotorischen, sozialen und volitionalen Fahigkeiten
und Fertigkeiten, die fur die Bewaltigung aller im Alltag bestehenden Aufgaben
und Probleme notwendig sind. Sie bezeichnen das praktische Alltagshandeln in
unterschiedlichen gesellschatftlich ausdifferenzierten Arbeits- und
Lebensbereichen sowie die Gestaltung und Integration sozialer Beziehungen im
Alltag.

2.1.2 Alltagskompetenzen und Bildung?

Im spaten 19. Jahrhundert forderte die birgerliche Frauenbewegung (von
Schweitzer, 1991, S. 309-310) ein Bildungswesen, das jenem der Manner
gleichwertig war, wenn auch nicht gleichartig. So erlernten die Burgertochter die
typisch weiblichen Berufe wie den der Lehrerin oder Pflegerin und bewegten sich
in den sozialen, erzieherischen und hauswirtschaftlichen Berufsfeldern. Fiur die
breite und &rmere Schicht auf dem Land war die typische birgerliche
Méadchenbildung ein nachahmenswertes Lebensziel. Die Versorgungsehe und
Familientatigkeit war fir junge Madchen eine ideale Alternative zur Arbeit in der
Landwirtschaft oder der Fabrik. Typisch weibliche Berufe galten auch als
Vorbereitung auf die eigene Familientétigkeit oder eine selbstandige Téatigkeit,
falls sich keine Versorgungsehe ergeben sollte.

Die Madchenbildung fur die Birgerschicht war neben einem kleinen Anteil
Hausarbeitslehre vor allem gekennzeichnet durch Facher wie Sprachen, Theater,
Musik oder Handarbeit, diejenige der &rmeren Grundschicht war ganz auf das
Erlernen der bulrgerlichen Hausarbeit ausgerichtet wie burgerliche Kiiche,

Wohnkultur und Lebensstil. So entstanden viele Ausbildungsstatten fir Madchen
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und damit ein ganzes Bildungswesen, ahnlich entwickelt wie jenes fur die
Knaben, doch selten gleichrangig angesiedelt, wenn es um die Lehrerbesoldung
oder Ausbildung ging. Universitaten und Forschungsanstalten blieben an Fragen
der Familien- und Haushaltsforschung weitgehend uninteressiert.

Die Erwerbstatigkeit wurde von der Frau nur voriibergehend erwartet, vor der
Ehe, oder wenn sich keine Ehe ergab oder bei Verlust oder Versagen des
Mannes. So war sie fur die Frau nicht besonders erstrebenswert und nicht fir das
ganze Leben zu planen. Ins Bildungssystem mit seiner humanistischen
Allgemeinbildung oder in eine berufsbezogene Fachbildung liessen sich die
Haushaltlehren, die sich in der traditionellen Madchenbildung entwickelten,
schlecht integrieren.

Dass Alltagskompetenzen auch heute nur schwer in den Lehrplan hineinfinden,

koénnte daran liegen, dass sie noch immer den Frauen zugeordnet werden.

Mit der Weimarer Republik &nderten sich die politischen Rahmenbedingungen im
deutschen Reich und mit ihr auch die Bildungspolitik (Richarz, 2001, S. 110-111).
In der Verfassung wurde relativ ausfuihrlich auf das Schulwesen eingegangen. Es
sollten die sittliche Bildung, die staatsbirgerliche Gesinnung, personliche und
berufliche Tuchtigkeit im Geiste des deutschen Volkstum und der
Volkerversbhnung angestrebt und Staatskunde und Arbeitsunterricht als
Lehrfacher verbindlich werden. In der Verfassung der Weimarer Republik wurde
die Gleichberechtigung der Geschlechter als Grundrecht anerkannt, womit sich
die Berufs- und Lebensmdéglichkeiten von Frauen zumindest theoretisch
erweiterten. In der Praxis blieb die geschlechtsspezifische Begrenzung sozialer,
okonomischer und politischer Handlungsoptionen weitgehend erhalten. Die
zunehmende  Erwerbstatigkeit  verheirateter Frauen sowie  sinkende
Geburtenraten bei hohen Abtreibungsziffern und dazu die Erhdéhung von
unehelichen Geburten und Scheidungszahlen wurde nicht als Folge einer
Industriegesellschaft gesehen, die sich freier entwickelte, sondern als Krise der
Familie interpretiert und der Frau angelastet. Die birgerliche Frauenbewegung
stellte mit einem Konzept der organisierten ,geistigen Maitterlichkeit” ein
Emanzipationsprogramm vor, das vom ,natirlichen Beruf der Frau“ ausging, um
die Bedeutung der Mutter und Hausfrauen als Staatsbirgerinnen herauszustellen

und die politische und 6konomische Aufwertung der Hausarbeit zu férdern.
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Einerseits bestand der von der Verfassung garantierte Anspruch auf volle
Gleichberechtigung in Politik, Beruf, Familie und Moral, andererseits wurde an
der Wesensverschiedenheit der Geschlechter festgehalten und der Vorrang fur
die familiaren Pflichten den Frauen tberlassen.

In den preussischen Lehrplanen fir den Hauswirtschaftsunterricht in der
Volksschule von 1925 und 1929 hiess es, er habe ,hauswirtschaftliche
Kenntnisse und praktische Fahigkeiten zu vermitteln und dabei die
hausmutterliche Veranlagung der Madchen zu pflegen” (ebd., 2001, S. 113-114).
Im Landeslehrplan Sachsens von 1927 wurde auf den traditionellen Rekurs auf
hausfrauliche und hausmutterliche Disposition verzichtet und die Madchen
wurden  stattdessen dazu angeleitet, ,die = Zusammenhdnge und
Gesetzmassigkeiten der Alltagserscheinungen im Haushalt selbsténdig zu
erkennen und zu erfassen, diese sorgsam, grindlich und gewandt zu verarbeiten
und geschickt und vorteilhaft fir den ganzen Haushalt auszunitzen®. Als 1928
das Institut fir Haushaltwissenschaft gegrindet wurde, erweiterte sich das
wissenschaftliche Spektrum um die Bereiche Ernahrung, Nahrungszubereitung
und Naturwissenschaft, Beziehungen zwischen Haushalten und Volkswirtschatft,
Technik im Haushalt in Verbindung mit arbeits- und betriebswissenschatftlichen
Fragen. Die wissenschaftlichen Ergebnisse daraus flossen in die Literatur zur

Lehrerbildung ein.

Mit der Entwicklung hoherer Lehranstalten, in denen Lehrerinnen fir die
Haushaltungsschulen ausgebildet wurden, entstanden im Laufe der 1930er Jahre
auch neue Lehrmittel und Fachbicher von Autorinnen, die selbst hdhere
hauswirtschaftliche Ausbildungsstufen durchlaufen hatten, aber doch keine
Akademikerinnen waren (von Schweizer, 1991, S. 311-312). Bis zum Jahre 1933
setzte sich das hauswirtschaftliche berufliche Bildungsangebot aus mehreren
Angebotsrichtungen mit unterschiedlichen Zielsetzungen zusammen: Einerseits
sollte auf die Aufgaben im Haushalt vorbereitet werden und andererseits auf eine
Erwerbsarbeit (Richarz, 2001, S. 113). Dem Gestaltungsspielraum dieser
Bildungsangebote wurde im nationalsozialistischen Einheitsstaat ein
gewaltsames Ende gesetzt, und wahrend dem Zweiten Weltkrieg entsprachen
die Inhalte fur die hauswirtschaftliche Madchenbildung in etwa dem traditionellen

blrgerlichen Verstandnis von vor dem Krieg, doch wurden sie um die politischen
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Leitideen des nationalsozialistischen Lehrerbundes erganzt, die die Frau ins
Haus und zur Familie zurtickschickte und sie dort fir die korperliche und geistige
Gesundheit der Familie verantwortlich machte. Auch nach dem Zweiten Weltkrieg
war die Haushaltforschung fir den universitdren Bereich ein Randthema und
blieb es bis heute (von Schweizer, 1991, S. 313).

Im Forschungsbericht ,Hauswirtschaftliche Bildung fir eine Gesellschaft im
Wandel* (Arn, C. u.a. 2005, S. 15) wird betont, dass sich das Umfeld der
Hauswirtschaft und somit auch die Bildungslandschaft fortwahrend wandelt.
Rollenfragen, Werthaltungen, Familienstrukturen und ©6konomische Fragen
missen immer wieder neu Uberprift und definiert werden. Die Umschreibung des
Faches Hauswirtschaft ist in den folgenden vier Beispielskantonen der Schweiz

nicht genau dieselbe:

Basel-Stadt: Hauswirtschaft  als Grundlage  fur  selbs téandige,
verantwortungsbewusste Lebensfiihrung (ebd., S. 30-3 1)

Als Leitideen und Schwerpunkte des Lehrplans bilden Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten aus dem Bereich Hauswirtschaft eine der notwendigen
Grundlagen fir eine selbstandige und verantwortungsbewusste Lebensfiuhrung.
Mit einem sorgsamen Umgang mit Gesundheit, Arbeitskraft, Energie, Zeit und
Geld wird ein wichtiger Beitrag an die Mit- und Umwelt geleistet. Weiter ist eine
Selbstevaluation der Schilerinnen und Schiler Bestandteil des Lehrplans, in
dem die Schulerinnen und Schuler beurteilen, inwiefern der angegebene
Lernstoff im Unterricht thematisiert wurde und in welchem Grad sie ihn
beherrschen. Die Schwerpunkte liegen in den Bereichen Ernahrung,
Nahrungszubereitung und Haushaltsfiihrung wie auch in den
Schlisselqualifikationen Teamarbeit, Zuverlassigkeit, Kommunikations- und
Konfliktfahigkeit.

Bern: Hauswirtschatft als Alltagsgestaltung (ebd., S . 32-34)

Als Leitideen und Schwerpunkte gelten im Berner Lehrplan Fertigkeiten,
Kenntnisse und Haltungen, die Kindern und Jugendlichen in der Volksschule als
Lebensgrundlage fur die Gemeinschaft und Gesellschaft vermittelt werden sollen.

Dabei steht der Weg, der zum Erwerb dieser Kenntnisse fuhrt, im Mittelpunkt. Die
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Zusammenarbeit auf allen Ebenen ist anzustreben. Durch die teilweise
festgelegten Ziele und Inhalte soll ein Minimum an Koordination zwischen den
Schulen gewahrleistet sein, aber auch ein Freiraum geboten werden, den die
einzelnen Schulen und Lehrkrafte auszufillen haben.

Luzern: Hauswirtschaft als elementare Alltagsgestal tung (ebd., S. 34-37)

Im Hauswirtschaftsunterricht sollen Jugendliche Kompetenzen erwerben, die fir
die autonome Bewaltigung des Daseins wichtig sind. Die Alltagsgestaltung des
hauswirtschaftlichen Bereichs ist im Zusammenspiel von Umwelt, Gesellschaft,
Wirtschaft, Kultur und Bildung angesiedelt. Hohe Kompetenzen in der
Alltagsbewaltigung werden durch die zunehmende Komplexitdt der
Lebensbedingungen, die Individualisierung, den beschleunigten Wandel und die
stets hoheren Leistungsanforderungen in Beruf und Gesellschaft verlangt. Die
Veranderungen und Zeitstromungen sind mit den Inhalten hauswirtschaftlicher
Bildung eng verknupft.

Die Richtziele, die den Bereichen Gesellschaft, Gesundheit, Handwerk, Kultur,
Okologie und Wirtschaft zugeordnet sind, zeigen jene Fahigkeiten, Fertigkeiten,
Kenntnisse und Haltungen auf, die im Fachbereich Hauswirtschaft geschult,
gefordert, erworben und bewusst gemacht werden sollen. Dieselben Richtziele
werden auch im Argumentarium fir Alltagskompetenzen des SBLV verwendet.
Durch die Unterrichtsgestaltung soll eine selbstéandige, autonome Lebensfihrung
unterstitzt werden und die folgenden Kriterien gelten fir den
Hauswirtschaftsunterricht als Richtwerte: Gegenwartsbezug, Orientierung an der
Lebenswelt der Jugendlichen, Zielorientierung, Handlungsorientierung,
Erkenntnisorientierung, Soziales Lernen, Exemplaritdt, Vernetzungen sichtbar

machen, Reflexives Lernen.

Solothurn: Hauswirtschatft als elementarer Lebensber eich (ebd., S. 37-39)

In diesem Lehrplan werden explizit die Anzahl der Jahreslektionen erwéhnt: Im
siebten Schuljahr werden vier Jahreslektionen unterrichtet, im achten Schuljahr
fur die Kleinklasse W vier Jahreslektionen, im neunten Schuljahr fir alle
Schultypen zwei Jahreslektionen, Uber deren Organisationsform die Schule
entscheidet. Mittelschulkandidaten kénnen vom Hauswirtschaftsunterricht befreit

werden.
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In der Hauswirtschaft als elementarem Lebensbereich wird erlautert, dass sich
jeder Mensch ungeachtet seines Geschlechts, seiner sozialen Stellung und
seiner intellektuellen Fahigkeiten in diesem Lebensbereich zurechtfinden muss.
Auswirkungen und Wechselbeziehungen sollen in persdnlicher Verantwortung
wahrgenommen werden. Dabei wird betont, dass die Verantwortung einen
besonderen pédagogischen und allgemein bildenden Stellenwert hat im
Hauswirtschaftsunterricht.

Ein besseres Verstandnis der Gegenwart soll erreicht werden, indem eine
Auseinandersetzung mit der Vergangenheit erfolgt. Planungsfragen helfen dabei,
den Blick in die Zukunft zu richten und damit in die Vorsorge und Pflege der
Umwelt und Natur.

Der Hauswirtschaftunterricht hat keinen Anspruch auf eine berufliche Ausbildung,
die Jugendlichen sollen also nicht nach einem Berufsprofil zu Hausfrauen oder

Hausmannern ausgebildet werden.

Unterscheiden sich die Konzeptionen auch in ihren Formulierungen, sprechen sie
doch all jene Aufgaben und Tatigkeiten an, die vorwiegend in privaten
Haushalten und Familien ausgefiihrt werden missen. Zusammengefasst lasst
sich sagen, dass der Zielbereich hauswirtschaftlicher Bildung die Haus- und
Familienarbeit ist, durch deren einzelne Téatigkeiten die Daseinsbewadltigung,

Selbstversorgung, Alltagsgestaltung sowie weitere Aufgaben realisiert werden.

Richarz (Richarz, 2001, S. 61) weist auf die Grundidee des hauswirtschaftlichen
Konzepts zur Armutspravention hin, das von einem mehrdimensionalen
Armutsbegriff ausgeht, der sich weniger auf monetédre Ressourcen beschrankt,
daftr aber den Mangel an ékonomischen, sozialen und physischen Ressourcen
einbezieht, der die Teilnahme am gesellschaftlichen Leben einschrankt. Neben
der Einkommensarmut kénnen Wohnungsnot, Mangelernahrung, Wissensdefizite
und Isolation Ausdruck einer defizitdren Lebenslage sein. Die Haushaltfiihrung
tragt in diesem Konzept dazu bei, dass die verfligbaren Ressourcen in so
genannte Haushaltendprodukte umgewandelt werden. Hauswirtschaftliche
Bildung ist in einem solchen Prozess individueller bzw. familialer
Lebensgestaltung ein massgeblicher  Produktionsfaktor und  somit

Schlisselqualifikation far die Starkung der soziobkonomischen
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Bewaltigungskompetenzen und sollte nach Richarz in den Mittelpunkt eines
Armutspraventionsprogramms gertickt werden.

Dazu gehéren hauswirtschaftliche Praxisprojekte, bei denen Kompetenzen zum
Umgang mit Geld, bei Organisation und Planung, Arbeitstechniken und der
Urteils- und Handlungsféahigkeit in sozial relevanten Bereichen inklusive dem

Umgang mit Behorden erworben werden kénnen.

2.1.3 Vermittlung von Alltagskompetenzen

Richarz weist im Kapitel ,Perspektiven haushaltbezogener Allgemeinbildung®
(ebd., S. 150-151) darauf hin, dass die auf den Haushalt bezogene Bildung nicht
nur Ziele und Inhalte modifizieren, sondern Lehr- und Lernformen favorisieren
sollte, die die Entscheidungs- und Handlungsféhigkeit fordern. Durch die
Zunahme von Umweltproblemen und die Verknappung von Ressourcen gewinnt
das nachhaltige Haushalten fur die zukinftige Entwicklung gesellschaftspolitisch
an Stellenwert. Durch die Bildung soll erkennbar gemacht werden, dass der
Mensch im Kontext der gesellschaftlichen und natirlichen Rahmenbedingungen
die bestimmende und bewirkende Kraft ist, und dass der Mensch Einfluss
nehmen kann auf die verfigbaren Ressourcen und auf die Sicherung des
Daseins mit dem als notwendig erachteten Niveau des Lebensunterhaltes und
der Lebensgestaltung.

Da Haushalten einen ganzheitlichen Ansatz hat, ist es mdglich, eine Thematik
unter verschiedenen Perspektiven zu erfassen und zugleich ein integriertes
Lernen zu ermoéglichen. Durch den realen Aufgabenkomplex Haushalten bieten
sich Mdglichkeiten, um die Verantwortung des Einzelnen fir 6kologische und
gesellschaftliche Entwicklungen bewusst zu machen.

Mit der ansteigenden Erwerbslosigkeit und dem damit verbundenen Armutsrisiko
nehmen in der heutigen Gesellschaft die Probleme des Haushaltens zu. Ein
durch die Bundesregierung lanciertes Projekt soll in der Bundesrepublik
Deutschland als Bildungsprojekt mittels ~Starkung von
Haushaltfihrungskompetenzen® zur Armutspravention und Milderung defizitarer
Lebenslagen beitragen. Konkret zahlen zu diesen Praxisprojekten
HaushaltfUhrungsstii  und  Zusammenleben, Sorge und  Erziehung,

Kommunikation, Vereinbarkeit von Haushalts- und Erwerbsarbeit, aber auch
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Entscheidungsfindung mit Organisations- und Planungskompetenz und
Finanzmanagement. Als weitere Bereiche kommen dazu: Zeitmanagement und
Arbeitsorganisation, Hauswirtschaft und Verfahrenstechnik,
Nahrungszubereitung, Umweltschutz und Werkstoffkunde, und unter dem
Terminus ,Regeneration” Erndhrung, Freizeit, Gesundheitsvorsorge und Hygiene
(ebd., S.150).

Es sollen jene Qualifikationen gefordert werden, die zur kompetenten
Haushaltfhrung und damit zu einer besseren Bewaltigung von Krisensituationen
beitragen. Dies soll durch einen auf den Haushalt ausgerichteten Unterricht
geschehen (ebd., S. 151).

Richarz und mit ihr der Verband ,Haushalt in Bildung und Forschung“ hélt die
geringe Forderung der haushaltbezogenen Allgemeinbildung in  der
Bundesrepublik Deutschland fur unverstandlich, da Armut und prekére
Lebenslagen kein Randphanomen sind, sondern fir alle gesellschaftlichen
Gruppen eine Gefahrdung darstellen. Da in der aktuellen Bildungspolitik die
Ausbildung fur das Erwerbsleben Vorrang hat, wird Ubersehen, dass eine
gelungene Gestaltung des privaten Lebens und die Bewaltigung von Krisen
Voraussetzung fur eine 6konomisch und sozial stabile Gesellschaft sind. Richarz
und der Verband ,Haushalt in Bildung und Forschung“ fordern, dass
Alltagsbewaltigung und Haushaltfiihrung zum Pflichtangebot aller Schulen wird
(ebd., S. 151). Der SBLV fordert auf Schweizerischer Ebene etwas
Vergleichbares: Ein Fach Alltagskompetenzen/Hauswirtschaft vom Kindergarten

bis zur Matura.

Nach Busse (Busse in: Bender, 2000, S. 102-103) hat die haushalterische
Bildung die Aufgabe, zur Wirtschafts- und Arbeitswelt hinzufihren. Mittels
JArbeitslehre”, d.h. schulischem Unterricht zur HinfuUhrung zur Wirtschafts- und
Arbeitswelt werden die Heranwachsenden zu mindigen Personlichkeiten. Unter
Mundigkeit versteht Busse, dass die Schilerinnen und Schiiler lernen, komplexe
politische, wirtschaftliche, technische und gesamtgesellschaftliche Entwicklungen
zu durchschauen und fahig werden, an deren Gestaltung mitzuwirken. Dazu
gehotren auch Kenntnisse und Einsichten in theoretische Zusammenhange. Der

Privathaushalt eignet sich dabei als Modellbetrieb zur Veranschaulichung
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betriebswirtschaftlicher Entscheidungsprozesse und der Faktoren, die diesen
Prozess beeinflussen. Da jedes Kind in einem Privathaushalt lebt, stehen
lebensnahe und verstandliche Beispiele aus seiner eigenen Lebenswelt fir
kompliziertere betriebliche Vorgadnge zur Verfigung. Auch soziale Konflikte
lassen sich am Beispiel des Privathaushaltes thematisieren. Weiter kann die
volkswirtschaftliche  Bedeutung der Privathaushalte, vor allem aus
Verbrauchersicht, aufgezeigt werden. Durch die Pragung der industriellen
Arbeitswelt und des Privathaushalts durch wissenschaftlichen und technischen
Fortschritt ist es sinnvoll, die Schilerinnen in elementare technische
Zusammenhéange wie Geratetechnik einzufthren.

Nach Busse soll Bildung ,Ausstattung zur Bewaltigung von Lebenssituationen
sein. Haushalterische Bildung soll die notwendige Qualifikation vermitteln, um
einen modernen Privathaushalt zu fihren. Im Vergleich zu frGheren Jahren hat
sich der Entscheidungsspielraum des modernen Privathaushaltes in
okonomischer und soziokultureller Hinsicht vergréssert. Die Produktion hat sich
haushaltintern verringert, der marktwirtschaftliche Dispositionsbereich hat
zugenommen. So sind die Haushaltmitglieder, um die Haushaltsfiihrung zu
bewaltigen, gefordert, Entscheidungs- und Dispositionsfahigkeiten zu erwerben.

Die Vermittlung von Fertigkeiten ist im Gegensatz dazu zu reduzieren.

Fir Methfessel (Methfessel in: Bender, 2000, S.193-194) bedeutet praktisches
Lernen Hilfe zur Alltagsbewéltigung. Methfessel betrachtet so genannte
Daseinskompetenzen als Voraussetzungen zur Alltagsbewdltigung, die auf ein
Lernen fur den Alltag angewiesen bleiben. In diesem Lernen wiederum geht es
um Fachwissen und Fertigkeiten fir die Hausarbeit, es geht um
Orientierungswissen, etwa Kenntnisse zum Umweltschutz oder zur gesunden
Ernahrung, das die Menschen im Haushalt bendétigen, um die Zielsetzungen ihrer
Haushaltfihrung zu reflektieren. Die Haushaltmitglieder sollen durch Lernen fir
den Alltag befahigt werden, jene Ziele, jenes Wissen und jene Fertigkeiten mit
ihren tatsachlichen Haushaltsbedingungen zu verknipfen, die die Ausbildung von
realistischen Handlungsmustern erlauben. Mit der Abstimmung der
Handlungsmuster auf ihre individuellen Bedirfnisse entsteht dabei ein eigener

Lebensstil.
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Nach Methfessel ist ,Alltagsbewadltigung” oberste Intention aller schulischen
Facher. Der Haushaltunterricht zeichnet sich fir sie durch besonders engen
Alltagsbezug und direkte Lebensorientierung aus, weil sich die tbrige schulische
Bildung am Erwerbsleben und Wirken in der Offentlichkeit ausrichtet und nicht

vorrangig an Daseinskompetenzen.

2.2 Empowerment

2.2.1 Der Begriff Empowerment

Der Begriff Empowerment stammt aus dem angloamerikanischen Sprachraum
und lasst sich nicht eins zu eins ins Deutsche Ubersetzen. Das Substantiv
Empowerment ist vom englischen Verb to empower abgeleitet, welches sich mit
befahigen oder erméchtigen tbersetzen lasst. Durch das Suffix ment und den
Wortstamm power sowie durch das Prafix em zusammengesetzt, kann unter
Empowerment eine Kraft verstanden werden, die ein Objekt in einen spezifischen
Zustand bringen kann. Ubersetzt ins Deutsche bedeutet es etwa Befahigung,
Erméachtigung oder Bemé&chtigung (Seyboth, 2008, S. 41), oder lasst sich als
.Gewinnung oder Wiedergewinnung von Stérke, Energie und Phantasie zur
Gestaltung eigener Lebensverhdltnisse verstehen (Lenz, 2002, S. 13). Nach
Klock werden im Konzept von Empowerment bestehende Machtverhaltnisse
kritisch, also mit der Perspektive der Verdnderung aufgenommen. Mit
systematischer Selbstbemachtigung durch gute Organisation und geschickte
Kooperation sollen eigene Machtquellen genutzt und Wege aus der
Machtunterworfenheit heraus fir mehr Selbstbestimmung und Eigenkontrolle
gefunden werden (Klock, A. in: Seyboth, 2008, S. 42). Herriger weist auf die
Unbestimmtheit des Begriffs Empowerment hin und schlagt vor, den Begriff

mittels vier Zugangen zu prazisieren (Herriger, 2006, S. 14).

2.2.2 Vier mogliche Zugange zu Empowerment

Politisches Empowerment:  Damit wird nach Herriger ein konflikthafter Prozess

der Umverteilung von Macht bezeichnet (ebd., S.14-15). Dabei setzen sich
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Menschen oder Gruppen dafiir ein, bestehende politische Machtstrukturen zu
veréndern, eine grdssere Einflussnahme auf politische Abldufe zu nehmen,
bessere Partizipationsmdoglichkeiten, Verbesserung von Zugdngen zu
sozialokonomischen Ressourcen oder um die Freiheit aus unterdriickenden
Verhaltnissen zu erreichen. Blrgerbewegungen wie beispielsweise die
amerikanische Burgerrechtsbewegung, die Friedensbewegung, die
Frauenbewegung oder Anti-AKW-Bewegung sind politischen
Empowermentansatzen zuzuordnen. Gleichwohl kénnen dies auch regional
begrenzte Bewegungen auf 6kologischer Ebene sein wie z.B. die Forderung

einer Tempo-Dreissig-Zone im Quartier.

Lebensweltliches Empowerment:  Einen eher individuellen Zugang bietet der
lebensweltliche Zugang zum Empowermentkonzept (ebd., S. 15). Eine
gelingende Mikropolitik des Alltags steht dabei im Mittelpunkt und macht das
Vermdgen von Individuen zum Thema, in der Textur ihrer Alltagsbeziehungen
eine autonome Lebensform in Selbstorganisation zu leben. Das individuelle
Subjekt steht durch die lebensweltliche Empowermentdefinition im Fokus, es ist
potentiell dazu in der Lage, selbst Gestalter seiner Lebensbedingungen zu sein
und richtet sich somit gegen den vorherrschenden Defizit-Blickwinkel, der noch
immer einen zentralen Bestandteil vieler in der psychosozialen Praxis Tatiger

darstellt.

Reflexives Empowerment: Herriger (ebd., S. 16) versteht darunter die ,aktive
Aneignung von Macht, Kraft und Gestaltungsvermégen durch die von
Machtlosigkeit und Ohnmacht Betroffenen selbst. Gerade jene Menschen, die
sich bisher nicht zutrauten, ihre Lebenskrafte fir das Gelingen ihres Alltags zu
aktivieren, sollen in die Lage versetzt werden, sich aus Abhangigkeiten und
Bevormundungen zu lésen, und aus eigener Kraft die Starke und den Mut
gewinnen, einen gelingenderen Alltag zu bewerkstelligen. Gerade der selbst
initiierte  und  eigengesteuerte  Prozess der (Wieder-)Herstellung von
Lebenssouveranitat auf der Ebene der Alltagsbeziehungen und der politischen
Teilhabe bedeutet reflexives Empowerment. Durch den Selbsthilfeaspekt finden
die Menschen zu einer aktiven und gestalterischen Selbstorganisation und

schliessen sich mit Gleichgesinnten zu stiitzenden Netzwerken zusammen.
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Transitives Empowerment:  Herriger versteht unter dem transitiven Aspekt des
Empowerment die Perspektive der Helferinnen und Helfer von
Empowermentprozessen (ebd., S. 17). Durch das transitive Moment wird die
Bereitstellung unterstitzender Logistik fir die Beftrderung von gelingenden
Selbstbestimmungsprozessen der Betroffenen betont. Es geht darum, den
Menschen Ressourcen zur Verfigung zu stellen, die es ihnen gerade auch in
krisenhaften Situationen des Mangels ermoglichen, sich ein Lebensmanagement
anzueignen, das ihnen dabei hilft, akute Notsituationen zu Uberstehen.
Empowerment als professionelle  Haltung ist ein  Versuch, die
sozialtechnologische Reparaturmentalitéat der helfenden Berufe zu Uberwinden.
Die Aufgabe der Professionellen besteht darin, einen Prozess zu ermdglichen
und anzustossen, durch den Klientinnen und Klienten Ressourcen erhalten, die
sie befahigen, grossere Kontrolle Uber ihr eigenes Leben auszuiiben und

gemeinschaftliche Ziele zu erreichen.

2.2.3 Ausgangspunkte fur Empowermentprozesse

In der Regel werden Empowermentprozesse durch auslésende Ursachen initiiert.

Dies lasst sich anhand der folgenden Erklarungsmuster darstellen:

Biografische Nullpunkterfahrungen: Seyboth (Seyboth, 2008, S. 53) spricht
Briiche oder die Bedrohung einer als zentral erfahrenen Alltagsidentitat als
Ausgangspunkte fir Empowermentprozesse an. Er meint damit die Erfahrung,
die Menschen machen, wenn sie an einem Punkt angelangt sind, an dem sie
nicht mehr weiter wissen, die bisher funktionierenden Unterstitzungswerke nicht
mehr tragen oder ein unvorhergesehenes Ereignis das Leben von Menschen auf
den Kopf stellt. An jenem Punkt greifen bewahrte Problemlésungsstrategien nicht
mehr und es stellt sich ein Gefuhl der Ohnmacht, Machtlosigkeit und des
Ausgeliefertseins ein. Wenn solche kritischen Lebensereignisse eintreffen wie
z.B. der Tod eines nahen Angehdrigen, der Verlust von Arbeit oder Wohnung
oder die selbst gewonnene Erkenntnis, dass es so nicht weitergehen kann,
stellen diese haufig einen Wendepunkt im Leben von Menschen dar, die aber

gleichzeitig die Chance fir einen Neuanfang bieten.
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Erlernte Hilflosigkeit: Der amerikanische Psychologe Seligman (in: Seyboth,
2008, S. 54) entwickelte 1975 mit experimentellen Untersuchungen von Hunden
zur Angstkonditionierung die Theorie der erlernten Hilflosigkeit. Nach Seligman
wird der Zustand der Hilflosigkeit dann hervorgerufen, wenn Ereignisse vollig
unkontrollierbar sind. Unkontrollierbar werden Ereignisse dann, wenn der
Ausgang einer Situation unabhangig von willentlichen Handlungen ist, oder wenn
zZielgerichtete Handlungen mit einer Absicht die Auftretenswahrscheinlichkeit
eines Ereignisse nicht beeinflussen (Herriger, 2006, S. 56). Nach Seligman wird
Hilflosigkeit dadurch erlernt, dass Subjekte wiederholt die Erfahrung machen,
dass sie auf den Ausgang einer Situation keinen Einfluss haben, auch wenn sie
sich anstrengen, eine fur sie unangenehme oder belastende Situation zu
beenden. Wer héaufig die Erfahrung macht, nichts verandern zu kénnen, schraubt
seine Erwartungen auf ein Mindestmass zurtick und verliert das Vertrauen in die
eigene Handlungsfahigkeit (in: Seyboth, 2008, S. 54). Die betreffenden Personen
ziehen sich aus ihrem sozialen Umfeld zuriick, vereinsamen und verlieren ihre
Handlungsmotivation, und erleiden schlimmstenfalls eine Depression. Der
Empowermentansatz bietet die Moglichkeit, die Pfade der erlernten Hilflosigkeit
zu verlassen und die Hilflosigkeit, die haufig beim Eintreten biografischer

Nullpunkterfahrungen eintritt, zu Gberwinden.

Die Philosophie des Menschen starken: Die Philosophie des Menschen zu
starken ist der Grundsatz, der das Handeln des Empowermentansatzes anleitet.
Gleichzeitig wendet er sich gegen den traditionell vorherrschenden defizitaren
Blickwinkel der Sozialarbeit und Sozialpadagogik. Herriger (Herriger, 2006, S. 72-
73) hat ein Modell erarbeitet, das aus sechs Bausteinen besteht und die
Handlungspraxis von Empowermentprozessen in der Sozialarbeit und

Sozialpadagogik anleitet:

1. Das Vertrauen in die Fahigkeit jedes einzelnen z u Selbstgestaltung und
gelingendem Lebensmanagement (ebd., S. 74)

Herriger nennt es ,Glauben an den Menschen, der mir gegenuber sitzt*; auch
wenn jahrelang vieles schiefgegangen ist oder an den Lebensgrenzen gekratzt

wurde, soll dem Klienten die Erfahrung ermdglicht werden, dass er aus eigener
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Kraft seine Ohnmacht Uberwindet. Der Sozialarbeiter ist hier aufgefordert, den
Menschen Optionen aufzuzeigen, die es ihnen ermdglichen, ihre eigene
Selbstgestaltungskraft zu erfahren. Der Kreislauf erlernter Hilflosigkeit kann nur
dann unterbrochen werden, wenn das Subjekt die Erfahrung macht, eine
Situation aus eigener Motivation und Anstrengung zu meistern. Das Subjekt darf
nicht als Mangelwesen angesehen werden, das in einem flrsorglichen
Vollversorgungsprogramm betreut werden muss, sondern es tragt das Potential
zum gelingenden Lebensmanagement in sich. Dabei steht die biographische
Aufarbeitung der Lebensgeschichte im Vordergrund, wobei der Fokus auf die
gelingenden Situationen und die Netzwerkarbeit gerichtet ist, die dem Subjekt die
Mdoglichkeit der Erfahrung von sozialem Zusammenspiel und kollektiver

Handlungsmadglichkeit vermittelt.

2. Die Akzeptanz von Eigen-Sinn und der Respekt auc h vor
unkonventionellen Lebensentwirfen der Klienten psyc hosozialer Arbeit

(ebd., S. 75)

Wenn der Eigen-Sinn und die Autonomie der Lebenspraxis des Klienten
anerkannt werden soll, muss der professionelle Helfer seine normativen
Anspriiche zurickstellen, Fremdheit aushalten und auf einer gleichberechtigten
Ebene mit dem Klienten kommunizieren. Dies ist nur mdglich, wenn der Helfer
den Klienten nicht instrumentalisiert, es ,nicht besser weiss“, und auch keine
padagogischen Anspriche auf Besserung und Resozialisierung hat. Die
Philosophie des Menschen starken setzt hier folgenden Kontrapunkt: Die
Anerkennung des Eigensinns und der Autonomie der Lebenspraxis des Klienten,
was heisst, dass es zunachst eine voraussetzungslose Akzeptanz der Person

des Klienten sowie seiner konflikthaften Lebensentwiirfe braucht.

3. Das Respektieren der eigenen Wege und der eigene n Zeit des Klienten
und der Verzicht auf strukturierte Hilfeplane und e ng gefasste Zeithorizonte
(ebd. S. 76)

Zu diesem akzeptierenden padagogischen Ansatz kommt das Respektieren der
Wahl der Mittel und des Zeitraums, den der Klient flr seinen Weg bendtigt. Die
meisten Empowermentprozesse verlaufen nicht in Bahnen linearen Fortschritts.

Oft verlaufen die Empowermentprozesse auf Umwegen, mit Ruickschritten,
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Warteschleifen oder minden in Sackgassen und verbrauchen so in den Augen
der Helfer zu hohe Energie- und Zeitressourcen. Der Sozialarbeiter sollte sich auf
die Bereitstellung und Erweiterung von Madoglichkeiten, Ressourcen und
Werkzeugen fiur eine gelingendere Lebensbewdltigung zur Verfiigung stellen.
Dem Subjekt selbst bleibt Uberlassen, ob es diese Unterstiitzung in Anspruch
nehmen moéchte. Da sich ein solcher Hilfeprozess nur schwer kalkulieren lasst
und Lebensveranderungen der Klienten oft diskontinuierlich verlaufen, besteht
die Gefahr, dass der Sozialarbeiter seinen Respekt vor dem ,anders sein des
anderen“ verliert. Eine Hilfestellung bietet in einer solchen Situation die
bestandige eigene Reflexion der fachlichen Selbstanspriiche oder eine kollegiale
Beratung oder Supervision.

4. Der Verzicht auf entmiindigende Expertenurteile i ber die Definition von
Lebensproblemen, Problemlésungen und winschenswerte n
Lebenszukiinften (ebd., S. 77)

Dies bedeutet, dem Klienten nicht zu sagen ,Ich weiss den richtigen Weg flr
dich”“, sondern ,Lass uns gemeinsam auf Entdeckungsreise gehen“ und dabei
eben nicht fur den anderen zu bestimmen. Weik (in: Herriger, 2006, S. 77-78)
nennt dies ,eine nicht-beurteilende Grundhaltung®. Soll wirklich in die
Selbstgestaltungskrafte und Lebenssouveranitat der Menschen vertraut werden,
muss auf vorschnelle Expertenurteile Gber die Standards des ,richtigen“ Lebens
verzichtet werden. Halt sich der Sozialarbeiter oder berufliche Helfer an die
Philosophie des Menschen starken, ist er dazu aufgefordert, dem Klient sein
Recht auf Anderssein zuzugestehen und seine moralischen Bedenken
zuriickzustellen, auch wenn die Lebensentwirfe des Klienten von seiner eigenen
Normalitdt entfernt sind. Anhand des biographischen Dialogs konnen die
Lebensperspektiven des Klienten ausgehandelt und mit denen des
Sozialarbeiters zusammengefihrt werden, auch wenn sie voneinander
abweichen. Erfolgreich kann dieser Dialog nur sein, wo der Sozialarbeiter fir den
Klienten erfahrbar personliche Authentizitat und Glaubwirdigkeit verkdrpert, und
seine eigenen Lebensweisen und Standards offen legt. Ohne ein Minimum an
Mitteilung der Meinung Uber das, was einem wichtig ist, gibt es kein
padagogisches Gesprach, bleibt der Dialog vollig unverbindlich. Der

Sozialarbeiter muss hier also eine Gratwanderung machen zwischen ,sich auf
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den Alltag der Betroffenen einlassen“ und ,doch die Freiheit zu behalten, ihn im

Hinblick auf seine besseren Moéglichkeiten zu kritisieren®.

5. Die Orientierung an der Lebenszukunft des Klient  en (ebd., S. 78)
Normalerweise wird der Klient durch einen retrospektiven padagogischen Blick
auf seine Biographie erfasst. Es wird zurtick geschaut auf die einzelnen Stationen
eines Lebens und nach signifikanten, biographischen Schlisselereignissen
gesucht, die uns Griinde fur die aktuell vorliegende Hilflosigkeit des Klienten
liefern kdnnen. Im Modell des Menschen starken wird der Blick in erster Linie in
die Lebenszukunft des Klienten gerichtet. Dabei liegen nicht die hinter ihm
liegenden Misserfolge im Zentrum des Interesses, sondern die padagogische
Aufmerksamekeit richtet sich nach der vor ihm liegenden Lebenszukunft und jenen
Schritten, die mehr Selbstbestimmung und produktiveres Lebensmanagement
mdglich machen.

Der Blickwinkel des Empowermentkonzeptes ist nicht defizitorientiert, sondern
auf die Starken und gelingenden Lebenssituationen des Klienten ausgerichtet.
Entscheidend fir einen gelingenden Empowermentprozess ist, dass der Klient
seinen Ausgangspunkt in der Gegenwart ansiedelt und nicht in der

Vergangenheit.

6. Ein parteiliches Eintreten fur Selbstbestimmung, soziale Gerechtigkeit
und die Orientierung an einer ,Rechte-Perspektive” (ebd., S. 79-80)

Der letzte Teil der Philosophie des Menschen starken stellt eigentlich den
ethischen Rahmen dar, wobei es um die Wahrung von
Selbstbestimmungsrechten, das Eintreten fur Soziale Gerechtigkeit und um
demokratische Partizipation geht. Der Empowermentgedanke sieht im
Vordergrund das Recht auf Selbstbestimmung des Menschen, was heisst, er hat
die Mdglichkeit, ein selbst bestimmtes Leben zu fuhren, auch wenn es fern von
normativen gesellschaftlichen Vorstellungen liegt. Der Sozialarbeiter muss sich
also stark machen fir die Einhaltung der Grundrechte des Klienten und ist
herausgefordert, den Dialog mit dem Klienten so zu pflegen, dass er von

Herrschaft, Bevormundung und fiirsorglicher Kontrolle frei ist.
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Das Eintreten fur die soziale Gerechtigkeit und die strukturell ungleiche
Verteilung von materiellen und immateriellen Gutern kommt von der Geschichte
des Empowermentgedankens her und ist ein wesentlicher Bestandteil davon.

Das Prinzip der Birgerbeteiligung ist der dritte normative Grundpfeiler des
Empowermentskonzepts. Birger sollen darin bestarkt werden, dass sie an
Entscheidungsprozessen teilhaben kénnen, die ihre personliche

Lebensgestaltung und ihre unmittelbare soziale Umgebung betreffen.

2.2.4 Die drei Ebenen von Empowermentprozessen

Empowermentprozesse finden auf drei Ebenen, der individuellen, der
gruppenbezogenen sowie der strukturell-organisatorischen bzw. strukturellen

Ebene statt, welche haufig miteinander verknipft sind (Seyboth, 2006, S. 59).

Die individuelle Ebene: Fir das Subjekt geht es auf der individuellen Ebene des
Empowermentprozesses darum, das Bewusstsein zu schaffen, dass Situationen
oder Ereignisse prinzipiell beeinflussbar und nicht nur von ausseren Einfliissen
abhangig sind (ebd., S. 59). Wenn das Individuum erfahrt, wie es ist, wenn eine
aus eigener Initiative heraus entstandene Sache gut funktioniert hat, wird es
durch diese Erfahrung positiv bestarkt. Ob eine positive Erfahrung maoglich wird,
hangt von der kognitiven und motivationalen Personlichkeitsvariablen ab. Nach
Stark (in: Seyboth, 2006, S.59) ist die kognitive Personlichkeitsvariable jene, die
es ermoglicht, die eigenen Fahigkeiten und den zu erwartenden Erfolg
einzuschatzen, und die motivationale Personlichkeitsvariable jene, die den
Wunsch, selbst aktiv zu werden, um die soziale oder politsche Lebenswelt zu
beeinflussen, beschreibt.  Schliessen sich Menschen mit geringen
Gestaltungsmoglichkeiten zu  Interessengruppen oder zu Birgerinitiativen
zusammen, kann dies ihre Teilhabe an Empowermentprozessen eher
ermdglichen. In einer themenbezogenen Auseinandersetzung mit anderen
kénnen psychosoziale Defizite wie mangelndes Selbstvertrauen oder Gefihle der
Unsicherheit abgebaut werden und das Subjekt hat die Mdglichkeit, seine
eigenen Ressourcen und Stadrken wahrzunehmen. Mit der Integration in eine
Gemeinschaft konnen dem Subjekt die eigenen Gestaltungsmoglichkeiten

innerhalb einer Gesellschaft bewusst werden (Seyboth, 2006, S.60).
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Die gruppenbezogene Ebene: ,Empowering organizations” sind nicht dasselbe
wie ,empowered organizations®. ,Empowering organizations” unterstitzen ihre
Mitglieder bei der Entwicklung individueller und gemeinschaftlicher
Empowermentsprozesse und zeichnen sich durch partizipative
Entscheidungsstrukturen innerhalb von Organisationen und Gruppen aus, die
keinen festgelegten Hierarchien unterliegen. ,Empowered organizations* wie z.B.
Kirchen oder Gewerkschaften streben eine Einmischung in den gesellschaftlich-
politischen Kontext an. Sie arbeiten in der Regel zielorientiert und systematisch.
(ebd., S. 60-61).

Die strukturelle Ebene: Sollen Empowermentprozesse auf der strukturellen
Ebene erfolgreich sein, missen Individuen, organisatorische Zusammenschlisse
und strukturelle Rahmenbedingungen zusammen spielen. Der Rahmen, in dem
einzelne  Menschen und Organisationen interagieren koénnen, um
Lebensbedingungen zu verandern, spielt dabei eine grosse Rolle. Laut Analysen
von Empowermentprozessen sind vor allem soziale Kommunikation, reziproke
soziale Unterstitzung und die Erhdhung der individuellen und kollektiven
Selbstachtung fir ein gelingendes Empowerment von Bedeutung. Wenn die
Teilnehmer von Empowermentprozessen solche Selbsterfahrungen machen,
werden sie dafiir sensibilisiert, eigene vorhandene soziale Ressourcen im Umfeld
wahrzunehmen (ebd., S. 62). Bei  einer  Untersuchung  von
Empowermentprozessen in einem Community-Projekt kamen Roberts und
Thorsheim (in: Seyboth, 2006, S. 62-63) auf vier mikropolitische Elemente, die fir
die Menschen wichtig sind, ,a) die Namen der Menschen in der Nachbarschaft
und/oder Gemeinschaft zu kennen, b) sich um die Nachbarlnnen/Kolleglnnen zu
kimmern und an ihnen interessiert zu sein, ¢) eine Art soziale Unterstitzung, die
sowohl Formen des Gebens, als auch der Annahme sozialer Unterstitzung
umfasst und d) die Erfahrung, von anderen um Hilfe und Unterstiitzung gebeten

zu werden”.

Anschliessend an die Ausfihrungen zu den Zugéngen zu Empowerment, zu den
Ausgangspunkten fir Empowermentprozesse, zur Philosophie des Menschen

starken sowie den drei Ebenen von Empowermentprozessen konnten an dieser
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Stelle noch die Ziele von Empowerment und ihre Aufteilung in ein
psychologisches und ein politisches Empowerment umschrieben werden, doch

wirde das den Rahmen dieser Arbeit sprengen®.

2.3 Alltagskompetenzen und Empowerment

Alltagskompetenzen sind Féhigkeiten, die neben den spezifischen
Berufskompetenzen von allen zur Bewaltigung des Lebens in Familie und
Gesellschaft benétigt werden und Fahigeiten rund um den Bereich
Hauswirtschaft (Bors/Vageli in: http:/iwww.zeit-fragen.ch/index).
Alltagskompetenzen sind die bei Individuen verfigbaren oder durch sie
erlernbaren kognitiven, psychomotorischen, sozialen und volitionalen Fahigkeiten
und Fertigkeiten, die fur die Bewaltigung aller im Alltag bestehenden Aufgaben
und Probleme notwendig sind. Sie bezeichnen das praktische Alltagshandeln in
unterschiedlichen gesellschaftlich ausdifferenzierten Arbeits- und
Lebensbereichen sowie die Gestaltung und Integration sozialer Beziehungen im
Alltag.

Lenz (Lenz, 2002, S. 13) bezeichnet Empowerment als Gewinnung oder
Wiedergewinnung von Starke, Energie und Phantasie zur Gestaltung eigener
Lebensverhaltnisse. Herriger (Herriger, 2006, S. 74-80) prazisiert den Begriff in
vier Zugadngen zu Empowerment: Das politische Empowerment in seinem
konflikthaften Prozess der Umverteilung von Macht, das lebensweltliche
Empowerment mit seinem lebensweltlichen Zugang, das reflexive Empowerment
mit der aktiven Aneignung von Kraft, Macht und Gestaltungsvermégen durch die
von Machtlosigkeit Betroffenen selbst und das transitive Empowerment durch
seine Perspektive der Helferinnen und Helfer von Empowermentprozessen.
Herriger geht es in seinem sechsteiligen Modell des Menschen starken darum,
Empowermentprozesse anzuregen. Wie diese sechs Punkte im Detail aussehen,

ist unter Punkt 2.2.3 der vorliegenden Arbeit beschrieben.

[1 Nachzulesen bei Seyboth im Kapitel ,Ziele von Empowerment* (ebd, 2006, S. 63-67).
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Alltagskompetenzen und Empowerment stehen meiner Meinung nach
miteinander in Verbindung. Ich wirde die von Lenz (Lenz, 2002, S. 13)
genannten Inhalte in der Definition von Empowerment, (Wieder-) Gewinnung von
Starke, Energie und Phantasie zur Gestaltung eigener Lebensverhaltnisse als
fortgeschrittene Alltagskompetenzen bezeichnen, die die Bewadltigung aller im
Alltag bestehenden Aufgaben einfacher machen. Natirlich ist es auch mdéglich,
die eigenen Lebensverhaltnisse ohne Starke, Energie und Phantasie zu
gestalten.

Um Empowerment anzuregen, braucht es beim Sozialarbeiter Fahigkeiten, die
Uber das praktische Alltagshandeln in unterschiedlichen gesellschaftlich
ausdifferenzierten Arbeits- und Lebensbereichen hinausgehen. Er darf nicht die
Begrenztheit der Fahigkeiten des Klienten sehen, sondern er muss dem Klienten
zutrauen, sein Leben zu gestalten und ihm einen unkonventionellen
Lebensentwurf zugestehen, der sich wahrscheinlich nicht mit seinem eigenen
deckt. Wo der Sozialarbeiter gefordert ist, keine Expertenurteile und Definitionen
von Lebensproblemen abzugeben, und sich an der Lebenszukunft des Klienten
orientiert, um Empowerment zu ermdglichen, gehen auch diese Fahigkeiten tber
normale  Alltagskompetenzen  hinaus und  kénnen als  erweiterte
sozialarbeiterische Kompetenzen bezeichnet werden.

Abschliessend lasst sich dazu sagen: Wenn Alltagskompetenzen fehlen, die auf
der Ebene der Familie, der Schule und des restlichen Umfelds hatten vermittelt
werden sollen, ist Empowerment durch entsprechend ausgebildete Sozialarbeiter

gefragt.
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3 Empirischer Teill

3.1 Methode

Dieser Teil der Arbeit basiert auf der Durchfihrung und Auswertung von
problemzentrierten Interviews mit Personen, die im Bereich der Vermittlung von
Alltagskompetenzen tatig sind. In Anlehnung an das problemzentrierte Interview,
der von Witzel (Witzel in: Mayring, 2002, S. 67) entwickelten Form der offenen,
halbstrukturierten Befragung habe ich als Interviewerin die untenstehenden
Interviewfragen zusammengetragen. Im problemzentrierten Interview wird die
Problemstellung von der Interviewerin bereits vorher analysiert, bzw. es werden
bestimmte Aspekte erarbeitet - wie dies im Teil Grundlagen (vgl. Kapitel 2) dieser
Arbeit gemacht wurde - die im Leitfaden zusammengestellt sind und im
Gespréachsverlauf angesprochen werden. Die befragte Person kommt in dieser
Form mdoglichst frei zu Wort, das Interview ist aber auf eine bestimmte
Fragestellung fokussiert (ebd., 2002, S. 67). Auf die vorliegende Arbeit
Ubertragen bedeutet dies, dass die Fragen im Interviewleitfaden auf die Thematik

der Alltagskompetenzen und deren Vermittlung gerichtet sind.

Die Interviewfragen lauten:

1. Was wird unter Alltagskompetenzen verstanden?

2. Wie werden lhrer Ansicht nach Alltagskompetenzen erworben?

3. Welche Alltagskompetenzen werden durch lhre Institution vermittelt?
4. Welches Konzept steht dahinter?

5. Wie wird dabei konkret vorgegangen? Wie findet die Umsetzung statt?

6. Wie kann der Erwerb von Alltagskompetenzen tberprift werden?

Vor dem Hintergrund des theoretischen Teils der Arbeit zur Frage, wer beruflich in
der Vermittlung von Alltagskompetenzen tétig ist, sind folgende Institutionen fur
ein Interview ausgewahlt worden: Die Sozialpddagogische Familienbegleitung,
die Miutter- und Vaterberatung, der Schweizerische Bauerinnen- und
Landfrauenverband, der das Thema Alltagskompetenzen eingebracht hatte, eine

Primarschule und eine Sekundarschule, in welcher auch Handarbeit- und
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Hauswirtschaft vermittelt werden. So konnte ich die folgenden funf Personen fir
ein Interview gewinnen:

B: Mitter- und Véterberaterin

F: Sozialpadagogischer Familienbegleiter (fambe)

S: Vertreterin des Schweizerischen Bauerinnen- und Landfrauenverbandes

G: Primarlehrerin und Béuerin

MP: Hauswirtschafts- und Handarbeitslehrerin

3.2 Ergebnisse

Im Folgenden werden die Aussagen aus den Interviews in paraphrasierter Form

zu einem Gesamttext pro Frage zusammengefugt.

3.2.1 Was wird unter Alltagskompetenzen  verstanden?

Drei interviewte Personen waren sich einig, dass unter Alltagskompetenzen die
Fahigkeit, Alltag und Familie zu organisieren, verstanden wird. Es braucht
organisatorische Kompetenzen, um neben persoénlichen Bedirfnissen und
Berufsleben, der Familie, Kind und Partnerschaft gerecht zu werden (B) oder die
.Kenntnis zur Bewaltigung vom Leben in der Familie und Gesellschaft* (S). Fur F
bedeutet das Organisieren von Alltag und Familie, im Kontext von Kindern und
Eltern zu arbeiten, da seine Arbeit immer dann gefragt ist, wenn es
Auseinandersetzungen zwischen Eltern und Kindern gibt. Mit Hilfe seiner
Interventionen sollen elementare Bedurfnisse wie Essen, Schlafen und Hygiene
erfillt werden und emotionale Bedingungen geschaffen werden, damit die Kinder
sich gut entwickeln kénnen.

G bezeichnet als Alltagskompetenzen die Selbst-, Sozial-, und
Sachkompetenzen, die in der Grundschule erworben werden und betont die
Wichtigkeit, zusammen zu leben und miteinander auszukommen. MP schliesst
sich der Bedeutung der Sozialkompetenz an: ,Unsere Schilerinnen missen
einfach, wenn sie herauskommen, umgehen kénnen mit anderen Menschen* und
weist auf die Kulturtechniken Lesen, Schreiben, Rechnen hin, die heute noch

durch die digitale Kompetenz erweitert werden.
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S, F und MP sehen in der Haushaltfihrung, bei Budgetfragen oder beim Gang
auf Amter eine entscheidende Alltagskompetenz, wobei S und MP den
Schwerpunkt eher auf Versorgungstechniken wie Erndhrung, Kochen, Reinigen
der Wohnung, Kleiderpflege, Budget und Konsumverhalten legen und F
zusatzlich administrative Herausforderungen  wie Wohnungswechsel, den
Umgang mit Zivilstands&nderungen oder abgelaufenen Papieren nennt. Nach F
in seiner Rolle als Sozialpddagogischer Familienbegleiter (SPF) sind Fahigkeiten
wie Haushalten oder Einkaufen Basisfahigkeiten, die es oftmals zuerst zu férdern
gilt, damit die Leute Uberhaupt den Kopf frei haben firs eigentliche Thema: ,Es
ist gut moglich, dass man erst nach drei oder vier Monaten oder noch langer an
den eigentlichen Themen arbeiten kann, weil man erst andere Sachen aus dem
Weg raumen muss, bevor die Leute direkt darauf schauen kénnen und den Kopf
frei haben*.

Auf die Hauswirtschaft (MP) bezogen bedeuten Alltagskompetenzen: Ein Rezept
lesen zu kénnen, Mengenangaben umrechnen zu kénnen, zu schauen, dass das
Geld reicht, die Teamarbeit funktioniert und diese verschiedenen Fahigkeiten
miteinander vernetzt werden, was einem praktischen und ganzheitlichen Ansatz
entspricht.

S erwdhnt explizit die ausgewogene Ernahrung, die Kenntnis der
Lebensmittelpyramide und einen verninftigen Umgang mit Genussmitteln wie
Alkohol und Zucker sowie die richtige Lagerung von Lebensmitteln. S nennt als
Alltagskompetenzen das saisongerechte Einkaufen von regionalen Produkten
und in diesem Zusammenhang ebenfalls den korrekten Umgang mit Abfall, der
schon beim Einkaufen beginnt, indem man umweltschadliche Verpackungen
moglichst vermeidet. S betont auch, dass man bei der Reinigung der Wohnung
die Materialien kennen und wissen muss, wie man Holz, Wéande oder Teppiche
reinigt, damit es keine Schaden gibt. Sie ist der Meinung, dass alle wissen
sollten, wie man Kleider wéascht und mit den verschiedenen Materialien richtig
umgeht. S ist der Meinung, dass man mit dem Ausbessern von Kleidern Geld
sparen kann. MP weist darauf hin, dass Kleider zu nahen wesentlich teurer zu
stehen kommt, als sie zu kaufen, doch Handarbeit als sinnvolle Freizeittechnik
bezeichnet werden kann. S wiinscht sich, dass junge Menschen in der Familie

Verantwortung Ubernehmen und realisieren, dass die vielen wiederkehrenden
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Arbeiten im Haushalt zum eigenen Nutzen und dem des Umfelds verrichtet
werden.

B spricht bei dieser Frage den Verbleib im Berufsleben trotz der neuen Mutter-
oder Elternrolle® an. Die Mdglichkeiten haben sich im Vergleich zu friher
veréndert, und die meisten jungen Eltern kdnnen das Modell nicht einfach von
den eigenen Eltern ibernehmen, sondern missen fur die komplexen Fragen, die
den Wiedereinstieg in den Beruf betreffen, selbst Antworten finden. B betont,
dass der berufliche Wiedereinstieg der Matter allmahlich zur Routine wird, dies
aber vor mehreren Jahren noch sehr schwierig war.

B sieht in der Flexibilitat, im sich einlassen koénnen auf unvorhersehbare
Situationen eine wichtige Kompetenz des Alltags, ohne die der Alltag mit kleinen
Kindern kaum zu bewerkstelligen ware: ,Eigentlich das Schwierigste flrs
Elternsein ist, dass man sich auf das Ungewisse einlassen kann“. Auch G sieht
die Flexibilitdit und das sich Einlassen auf etwas Neues als entscheidende
Alltagskompetenzen. Sie warnt davor, sich selbst einzugrenzen, indem man
denkt, ,das kann ich, und etwas anderes kann ich nicht." Sie geht vom
Verstandnis aus, dass man eigentlich alles kann, wenn man es mochte und dazu
fahig ist, es sich anzueignen, und so sein Leben meistern kann.

B nennt als zentrales Thema bzw. Problem das Wahrnehmen der verschiedenen
Bedurfnisse aller Familienmitglieder: ,Was braucht mein Kind, was braucht meine
Familie, was mache ich jetzt noch mit mir selber? Und das so zu organisieren,
dass es fur alle stimmt.” Ebenfalls B ist es, die auf die Kompetenzen hinweist,
sich bei Bedarf Unterstitzung zu holen und den Austausch mit anderen
Erwachsenen zu suchen, sowie sich ein neues soziales Netz aufzubauen, in
welchem sich Themen von Mittern oder Eltern diskutieren lassen. Auch F weist
auf den Austausch zwischen Familie, Schule, Sportverein, Musikschule hin und
auf den Kontakt zu anderen Familien, um den Kindern zu ermdglichen, dass sie

mit Gleichaltrigen die Freizeit verbringen kénnen.

(1 In der Regel ist die Mitter- und Véaterberatung Anlaufstelle fur Eltern,
die diese Rolle neu Ubernommen haben und sich im Alltag als Eltern zurecht

finden missen.
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F erwahnt die Spannung zwischen einer neutralen Definition von
Alltagskompetenzen und den Bildern, die verschiedene Personen davon haben.
-Wie muss ich einen Haushalt fihren, damit das gut genug ist?" Bei dieser Frage
gehen die Meinungen auseinander. Die Nachbarin,die seit vielen Jahren im Haus
wohnt, hat davon vielleicht eine andere Vorstellung als die betreffende Familie,
das Sozialamt hat wieder eine andere Vorstellung. Es ist gibt eine grosse
Bandbreite an Mdglichkeiten, gerade was die Sauberkeit betrifft. Und als
Sozialpadagogischer Familienbegleiter zu entscheiden, ob da jetzt ein Kind
gefahrdet ist, weil etwas Staub herum liegt, ist schwierig. Vielleicht flhlt man sich
in einer Wohnung unwohl, weil alles so sauber ist, so dass man Angst hat, alles
schmutzig zu machen, wenn man sich hinsetzt. F's Aufgabe ist es bisweilen,
auch einem Sozialdienst zu sagen, dass es in einer Wohnung geniigend sauber
ist, auch wenn es den Massstaben des Sozialdienstes vielleicht nicht genlgt.
Manchmal ist es fur die Kinder wichtiger, dass die Eltern etwas mit ihnen
unternehmen, als dass die Wohnung blitzblank ist. Fir F bleibt es eine
Herausforderung, zwischen den involvierten Systemen zu vermitteln und
hinzustehen und zu sagen, dass es irgendwann reicht. Mit Schulen oder Amtern

ergibt sich einiges an Auseinandersetzungen in diesem Bereich.

3.2.2 Wie werden lhrer Ansicht nach Alltagskompeten  zen erworben?

B, S und MP sind der Meinung, dass Alltagskompetenzen in erster Linie durch
die (Gross-)Familie erworben werden.

Weiter meinen B, F und MP, dass Alltagskompetenzen intellektuell-kognitiv, durch
Literatur oder das Internet erworben werden: B weist darauf hin, dass fachliche
Kompetenzen, die dem Internet entnommen werden, individuell auf die Familie
angepasst werden missen und dies auch zu Missverstandnissen filhren kann.
MP weist im Rahmen des Handarbeitsunterrichts auf die Bedeutung des
Umgangs mit digitalen Medien hin. Schilerinnen entwerfen heute kaum mehr
eigene Muster, sondern sie laden sich passende Bilder vom Internet.

Weiter weist B auf die Bedeutung der Beratungsstellen hin, in welchen
Alltagskompetenzen vermittelt werden. Obwohl B der Meinung ist, dass die Eltern
die meisten als Eltern erforderlichen Alltagskompetenzen mitbringen, da sie diese

schon in der Kindheit erworben haben und sie jetzt noch weiterentwickeln
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missen, mangelt es den heutigen Eltern im konkreten Umgang mit Kleinkindern
oftmals an Kompetenzen, was ein Grund dafir ist, dass die Mutter- und Vater-
Beratungen erweitert werden und mehr Geld dafir gesprochen wird. B weist
auch auf das soziale Netz, also Freunde und Bekannte hin, wo sich Eltern
Kompetenzen im Umgang mit Kindern erwerben kénnen, und wo sich im
Austausch mit anderen Eltern die eigenen Fragen und Probleme mit den Kindern
relativieren. Nach B erwerben sich die Eltern auch viele Kompetenzen Uber
Jearning by doing“. Wenn sie einmal eine anspruchsvolle Situation bewaltigt
haben, wéachst ihr Selbstvertrauen und sie haben Ressourcen fir die nachste
schwierige Situation.

S schreibt den Erwerb von Kompetenzen vor allem der obligatorischen
Schulbildung zu. MP ist der Meinung, die Schule leiste einen wichtigen Beitrag,
damit sich die Schilerinnen und Schiler im Alltag zurecht finden, weist aber auch
auf die Bedeutung der Peergruppen hin, die ihr fur die Entwicklung von
Sozialkompetenz ebenso wichtig zu sein scheinen. S weist auf das Anliegen des
SBLV hin, ein Fach Alltagskompetenzen vom Kindergarten bis zur Matura
einzufuhren und dafur zZu lobbyieren, dass der bestehende
Hauswirtschaftsunterricht fortgesetzt wird und dkologische Themen im Lehrplan
verbindlich verankert werden.

G sieht den Erwerb von Alltagskompetenzen in der Schule vor allem durch
erweiterte Lernformen wie Werkstattunterricht, Postenarbeit, Wochenplan, oder
Projektarbeit gesichert. Sie ist der Meinung, dass die Schulerinnen und Schler
im Gegensatz zum friher Ublichen Vorzeigen oder Nachmachen ,Friher zeigte
man es ihnen vor, und sie mussten es nachmachen, wie Affchen“ heute mehr
Wege selber ausprobieren und beim Wochenplan auch einteilen kénnen. G
schliesst das Vormachen oder Nachmachen nicht ganz aus und betont die
Bedeutung der Vorbilder, da die Kinder lieber und besser etwas lernen, das die
Lehrperson auch gerne macht.

Nach F geht es beim Erwerb von Alltagskompetenzen durch sozialpadagogische
Begleitung zum Beispiel darum, herauszufinden, wie die Person mit einem Gang
zum Amt umgeht. Man kann eine Rickmeldung einholen, wie es ihr ergangen ist
und wenn sie es nicht geschafft hat, anbieten, sie dorthin zu begleiten. Es wird
nie fur die Person gehandelt, sondern héchstens mit ihr zusammen ,Ich gehe mit

Ihnen“, nie ,Ich mache es fir Sie“. Dann geht es darum, die Person so lange zur
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jeweiligen Herausforderung zu begleiten, bis sie es alleine kann. F bezeichnet
Alltagskompetenzen wie Haushalt als Nebenschauplatz und sieht den Hauptteil
seiner Arbeit in der Padagogik.

F erklart, wie er sein Gegenuber zunachst auf der intellektuellen Ebene anspricht
und herauszufinden versucht, wie er das Gegeniber am besten ansprechen
kann. F macht oft eine Gratwanderung, wenn er einer Familie erklaren muss,
dass es auch fir sie ein Bedurfnis sein sollte, gewisse Verhaltensweisen zu
andern, die Familie aber selbst gar kein Problem hat und die Situation, wie sie ist,
gut findet. Oftmals haben die Schule, das Amt, die Nachbarn ein Problem mit der
Familie, was ein Stressfaktor fur die Familie ist. Wenn die Familie einsieht, dass

sich ihre Position durch die Mitarbeit verbessert, ist sie oft motiviert zur Mitarbeit.

3.2.3 Welche Kompetenzen werden durch Ihre Institut  ion vermittelt?

In der von B vertretenen Institution der Mitter- und Vaterberatung werden laut B
viele Fachkompetenzen Uber Erndhrung und Entwicklung des Kindes vermittelt.
Es wird versucht, bei den Eltern bestehende Ressourcen zu aktivieren, sie in
ihrer Rolle zu bestarken und dort Hilfe zu leisten, wo dies mdglich ist. Es geht im
Wesentlichen auch darum, die Empathie und Bindung zum Kind aufzubauen.
Das Ziel der Beratung definieren laut B die Eltern.

Sowohl B als auch F versuchen, die Familien in ein soziales Netz einzubinden. B
weist darauf hin, dass es ausserst wichtig ist, dass vor allem Familien oder
Mutter, die ganz allein dastehen, in irgendeiner Weise Kontakte aufbauen
kénnen, da es eine Gefahr fir das Kind darstellen kann, wenn gar keine weiteren
Kontakte da sind und regt zum Beispiel den Besuch in einer Krabbelgruppe an. F
trifft h&ufig die Situation an, dass die von ihm begleiteten Familien im Quartier
isoliert sind, schon die Eltern niemanden haben und die Kinder auch nicht. Er
versucht dann, Kontakte zu passenden Vereinen oder anderen Institutionen zu
vermitteln, je nach dem, was fir die Familie infrage kommit.

S vermittelt durch ihre Institution SBLV ein saisongerechtes und regionales

A

Einkaufen und Kochen, was durch die Fernsehsendung ,Landfrauenkiche™ auf

SF 1 im 2010 noch unterstitzt wurde.
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S erwahnt, dass durch den SBLV Kurse stattfinden, die Kompetenzen im Bereich
Erndhrung und Kochen sowie im kreativen Bereich vermitteln. Bei der Mitter-
und Vaterberatung sind ab 2011 Kurse zur Vermittlung von verschiedenen
Kompetenzen im Umgang mit Kindern geplant (B).

Die Vermittlung von Alltagskompetenzen im hauswirtschaftlichen Bereich werden
von S, F und MP erwadhnt. S weist darauf hin, dass Méadchen und Buben
dieselben Kenntnisse im Kochen und der Haushaltfihrung haben sollten, wenn
sie spater zusammenleben oder eine Familie grinden. Der SBLV st
verantwortlich fur die Ausbildung von der Bauerin mit Fachausweis oder hdhere
Fachprufung Bauerin, die Grundausbildung fir diese Ausbildung wird von den
bauerlichen Hauswirtschaftsschulen angeboten. F nennt die Haushaltsfiihrung,
den Einkauf, den Rechnungsverkehr, alles, was mit dem Staat zu tun hat, als
Kompetenzen, die durch die Sozialpddagogische Familienbegleitung vermittelt
werden und bezeichnet seine Institution als Firma, die jede Art von
Alltagskompetenzen vermittelt ,grundsétzlich vermittelt unsere Firma eigentlich
jede Art von Alltagskompetenzen (lacht)“. Laut MP werden in der Sekundarschule
unter Anderem hauswirtschaftliche Alltagskompetenzen vermittelt, das Fach
Hauswirtschaft wurde vor etwa acht Jahren im Kanton SG sogar zum
Promotionsfach erhoben, wobei die Note nur einen Drittel im Vergleich zur
Mathematiknote zahlt. Da der Handarbeitsunterricht massiv abgebaut wurde,

kénnen auch weniger Fertigkeiten in diesem Bereich vermittelt werden®.

(1 In der Fernsehsendung ,Landfrauenkiiche* wurden Landfrauen und
Bauerinnen aus verschiedenen Schweizer Regionen portratiert. Der Reihe nach
waren die Frauen Gastgeberinnen fir die anderen Frauen und erkirten in einer
Art Wettkochen die beste Kdchin der Landfrauen. Es wurde gezeigt, dass die
meisten der Landfrauen und Bauerinnen auf ihren Betrieben den Grossteil des

taglichen Bedarfs an Lebensmitteln selbst produzieren.

(1 Als MP vor zwanzig Jahren mit Unterrichten begonnen hatte, waren drei
Lektionen Handarbeit in allen drei Sekundarschuljahren Pflicht, heute sind es noch drei

Lektionen wéhrend eines Semesters, was einem Sechstel der bisherigen Stundenzahl
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F vermittelt Kompetenzen im Bereich der Erziehung und Betreuung von Kindern.
Bei den Kindern mussen die Grundbedirfnisse wie Essen, Schlafen, Wohnen,
Hygiene und Kleidung erfillt werden sowie die medizinische Betreuung wie
Impfungen, Zahnarzt usw. Dazu kommt der schulische Bereich, wie
Aufgabenbetreuung und die Kontaktpflege mit der Schule, sowie auch die
Freizeitgestaltung der Kinder: Wenn sie es wiinschen, sollen sie einen Verein
besuchen kénnen oder aber die Mdglichkeit haben, die Freizeit mit Gleichaltrigen
zu verbringen, auf dem Spielplatz, im Schwimmbad, am Quartierfest.

G ist der Ansicht, dass durch die Schule alle Alltagskompetenzen vermittelt
werden, einmal Sozialkompetenz, indem die Kinder lernen, miteinander
umzugehen, dann Selbstkompetenz, indem sie lernen, selbstéandig zu lernen und
ihre Bedlrfnisse zu kommunizieren und letztlich Sachkompetenz, die in den
diversen Fachern vermittelt wird. lhrer Ansicht nach muss nicht jeder alles
kénnen, um nachher im Alltag zu bestehen ,Es muss nicht jeder ,Bockli gumpe*
kénnen, wenn einer das nicht kann, fehlt ihm nachher nichts im Alltag.” Hingegen
sollte er in der Lage sein, sein Problem Iésen zu kénnen, wenn es darum geht,
einen Knopf anzunéhen, ob er das selbst macht oder an jemand anderen
delegiert, spielt dabei keine Rolle. Er sollte tiber Dispositionsfahigkeiten verfligen.
MP denkt, dass die Schule im Prinzip einen ganzheitlichen Ansatz hat, um
Fahigkeiten zu vermitteln. Doch gesellschaftliche Wertmassstabe tragen dazu
bei, dass handwerkliche Fahigkeiten weniger geschétzt werden als kopflastige
Fahigkeiten, und die letzteren auch besser entldhnt werden. Dies hat bereits in
der Sekundarschule einen Einfluss auf die Auswahl von Wahlfachern, wo eher
jene gewahlt werden, die ein Zusatzdiplom versprechen, als jene, die eine
Fertigkeit im gestalterischen oder handwerklichen Bereich erméglichen. Auch die
sozialen Einsatze werden kaum gewahlt, obwohl es bei diesen daran liegen
konnte, dass sie erst seit kurzem eingefuhrt wurden. MP mdchte gerade dem
Sozialeinsatz, mehr Gewicht geben und vermehrt die Zusammenarbeit mit

Jdraussen”, mit der Stadt suchen.

entspricht. Die Hauswirtschaft wurde ebenfalls abgebaut, aber in einem kleineren

Rahmen.
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3.2.4 Welches Konzept steht bei Ihnen hinter der Ve rmittlung von

Alltagskompetenzen?

Laut B besteht fur die Mutter- und Véterberatung Bern ein Leistungsvertrag mit
dem Kanton, bzw. der Gesundheits- und Firsorgedirektion (GEF). Danach
missen die Miatter- und Véterberatungsstellen die Eltern starken, begleiten,
ihnen fachliche Informationen weitergeben und sie gegebenenfalls an andere
Beratungsstellen weitervermitteln. Die Mutter- und Véterberatung ist ein Verein
mit einem Vorstand, der seit 2008 zu einem einheitlichen kantonalen Verein
fusioniert hat, wahrend es vorher siebenundzwanzig einzelne Vereine im Kanton
gegeben hatte®. Durch die Vorgabe des Kantons ist die Miitter- und
Vaterberatung verpflichtet, in allen Teilen des Kantons dasselbe Angebot
anzubieten, das ab 2011 noch durch ein vielseitiges Kursangebot erweitert wird.
Hinzu kommen wird langerfristig eine Beratung am Telefon und per Email.

Bei S steht das Argumentarium fiir Alltagskompetenzen’ im Zentrum des Auftritts
des SBLV gegen aussen. Es ist die Grundlage, die den Kantonalprasidentinnen
des SBLV dazu dient, bei Parlamentarierinnen und Parlamentariern und anderen
in der Bildungspolitik Tatigen fur ihr Anliegen zu lobbyieren, das Fach
LAlltagskompetenzen-Hauswirtschaft* in den Lehrplan aufzunehmen. S ist der
Meinung, dass der Stellenwert von Alltagskompetenzen erhéht werden sollte, und
die Gesellschaft und Wirtschaft wahrnehmen sollten, was es fir Auswirkungen
hat, wenn Facher wie Hauswirtschaft weiter abgebaut werden. S hélt auch die

Ausbildung der Hauswirtschaftslehrerinnen fur gefdhrdet, da es wenig

(1 vgl. Homepage der Mitter- und Vaterberatung Bern: www.mvb-be.ch

zuletzt eingesehen am 9.12.2010

0 vgl. Homepage des SBLV:
http://www.landfrauen.ch/de/projekte/alltagskompetenzen zuletzt eingesehen am
9.12.2010
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praktischen Unterricht gibt, dafiir die Akademisierung starker ist als bisher. Die
angehenden Hauswirtschaftslehrerinnen besuchen nicht mehr das Seminar,
sondern koénnen innerhalb der p&dagogischen Hochschule Module in
Hauswirtschaft wéahlen. Gegen diese ist nach S nichts einzuwenden, aber vom
zeitichen Aufwand her entsprechen sie nicht dem ehemaligen
Hauswirtschaftslehrerinnenseminar, das vier Jahre dauerte. Sie fragt sich, von
woher die Studierenden der padagogischen Hochschule das Vorwissen im
hauswirtschaftlichen Bereich mitbringen, wenn sie lediglich in der Oberstufe
etwas Hauswirtschaftsunterricht haben und dann die Matura machen missen. Da
fehlt laut S das praktische Wisssen und die Erfahrung.

F und die weiteren Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von fambe® arbeiten nach
einem Konzept mit einem systemischen, ressourcenorientierten Weltbild. Darin
wird der Modus der Zusammenarbeit mit anderen Helfersystemen, der Umgang
mit Datenschutz, mit Schweigepflicht usw. geregelt. Dabei werden nicht die
einzelnen Alltagskompetenzen aufgezahlt, die vermittelt werden, sondern die Art
und Weise, wie grundsatzlich gearbeitet wird, also systemisch, ldsungs- und
ressourcenorientiert.

F weist auf die Bedeutung von Schlisselpersonen in der Beratung hin. Die
Sozialpddagogische Familienbegleitung versucht, die fir eine positive
Veranderung relevanten Personen mit hinein zu nehmen, in erster Linie die
Familie selbst, dann auch zum Beispiel den Trainer, die Lehrerin oder den Lehrer.
Da sich viele Probleme in der Schule manifestieren, wird mit der Schule eng
zusammengearbeitet oder mit  Psychologinnen  und  Psychologen,
Psychiaterinnen und Psychiatern oder Medizinerinnen und Medizinern. Wichtig
ist dabei eine gute Koordination und die Abstimmung der Ziele aufeinander, da
der Familie nicht geholfen ist, wenn sie von allen Fachstellen verschiedene Ziele
hort.

(1 vgl. Homepage der Familienbegleitung Bern: http://www.fambe.ch/

zuletzt eingesehen am 9.12.2010
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G und MP nennen als ihr wesentliches Konzept den Lehrplan des Kantons SG,
der z.B. in der Hauswirtschaft vorgibt, dass alle Kochvorgadnge vermittelt werden
missen und eine Einfihrung ins Waschen und Einkaufen stattfinden soll.

G ist sich nicht sicher, ob man dies als Konzept bezeichnen kann, hebt aber die
Bedeutung der verschiedenen Lerntypen hervor. Wenn die Kinder wissen, wie sie
am besten lernen, ob Uber das Gehor oder Uber das Schreiben, kénnen sie das
beim Lernen einsetzen. Sie weist auch auf die Bedeutung von ,Kopf, Herz, Hand"
hin, dass man z.B. etwas schreibt, hort und auch noch einen Versuch macht
dazu.

G fugt an, dass es nicht wichtig ist, dass alle einen Garten haben und gartnern
kénnen. Auch nahen und flicken muss man nicht unbedingt kénnen, da man die
Kleider kaufen kann. Doch fur sie bleibt wichtig, dass jeder sein Leben (mit einem
Partner zusammen) so fihren kann, dass er dabei zufrieden und ausgeglichen ist
und die Familie durchbringt. G spricht sich aus fir eine gegenseitige Toleranz, wo
nicht alle das Gleiche kénnen muissen, sondern jeder das tun kann, was ihm
Freude macht und was gut fir ihn ist. Sie mdchte nicht einem speziellen Fach
einen hoheren Stellenwert geben als einem anderen.

Fur die Hauswirtschaft ist ein neuer Lehrplan in Planung, der Lehrplan 21 (MP).
Er ist eher kompetenzorientiert statt inhaltsorientiert. MP bezeichnet den
Lehrplan 21 als ein Konglomerat von deutschschweizer Kantonen, die fir alle
deutschschweizer Kantone einen Lehrplan machen wollen. Der Handarbeits- und
Hauswirtschaftslehrerinnenverband des Kantons St. Gallen hat dagegen
opponiert, da der eigentliche Hauswirtschaftsunterricht dabei sehr unter Druck
kommen wirde, da aus dem Fach ein Allerweltsfach gemacht werden solle, das
die Bereiche Wirtschaften, Sozialer Umgang, Berufswahl und Hauswirtschaft in
einem zusammenfassen wirde. Die Interviewende | weist darauf hin, dass dies
madglicherweise dem Profil eines Faches ,Alltagskompetenzen entsprechen
konnte, wie es der SBLV auf allen Schulstufen bis zur Matura eingeftihrt haben
mdchte. Heute lauft die  Ausbildung far Handarbeits- und
Hauswirtschaftslehrerinnen nicht mehr tGber den Abschluss der Sekundarschule
und ein vier Jahre dauerndes Lehrerinnenseminar, sondern Uber die Matura und
ein anschliessendes Studium an einer Padagogischen Hochschule. MP weist in
diesem  Zusammenhang auf zwei  Studentinnen  hin, die die

Primarlehrerinnenausbildung machen und Handarbeit unterrichten wollen, aber
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nie gelernt haben, zu stricken, da der Handarbeitsunterricht massiv
eingeschrankt wurde. Die Handarbeit wurde laut MP ebenfalls zu einem
Allerweltsfach, das punkto Inhalte viele Freiheiten bietet und es dann je nach
Lehrperson maglich ist, dass man nicht mehr Stricken oder Hakeln lernt, sondern
das, was die Lehrperson am besten kann. Sie bemitleidet auch jene
Arbeitskolleginnen, die selbst kaum Hauswirtschaftsunterricht hatten, es aber
jetzt unterrichten und einen so grossen Respekt vor dem Fach haben, dass sie
das Menu jeweils zuhause vorkochen. MP hélt vier Lektionen Hauswirtschaft pro
Woche wahrend eineinhalb Jahren fur das Minimum, um ein Rezept
einigermassen nachkochen zu kénnen. Wenn man die ganze Berufswahl dazu
schlagen wirde, ware schon dieser Teil ein grosser Block, was fast zwangslaufig
zur Verringerung des Stellenwerts der Handarbeit- und Hauswirtschaft fihren
wirde.

MP hat in den letzten zwanzig Jahren fast nur Lektionenabbau erlebt im Bereich
Handarbeit und Hauswirtschaft. Die Schule muss im Vergleich zu frither mehr in
Erziehungsarbeit statt in Bildungsarbeit investieren und dies bei einer steigenden
Heterogenitat der Schilerinnen und Schiler. Der Umgang mit digitalen Medien
muss in der Schule vermittelt werden, die Fremdsprachen haben zugenommen,
meist auf Kosten der handwerklichen Facher. MP raumt wie S ein, dass es in der
Ausbildung zur Hauswirtschaftslehrerin eine Akademisierung gegeben hat. Im
Seminar hatte man vier Jahre lang jede Woche vier Stunden Kochen und
zusatzlich Hauswirtschaft. Heute soll dasselbe Wissen in eineinhalb Jahren
erlernt werden.

MP weist auf den Stellenwert der einzelnen Schulfdcher hin: A-Facher sind
Mathematik und Deutsch, B-Facher sind Natur und Technik, C-Facher sind
Religion, Sport, Handarbeit- und Hauswirtschaft. Wenn es flr die Lehrperson
knapp wird mit dem Vorbereiten, wird sie eher zuerst die Mathematik vorbereiten
als die Hauswirtschaft, schon wegen der Eltern, die sonst vielleicht reklamieren.
Sie ist der Meinung, dass gerade die Hauswirtschaft punkto Vorbereitung
unterschatzt wird, da dort mehr geplant und vorbereitet werden muss als in einer
Mathematiklektion, in der man lediglich das Buch hervornehmen muss.

MP ist der Meinung, dass eine ganzheitliche Schulbildung zur Bewadltigung des
Alltags beitragt. Sie moéchte nicht auseinanderdividieren, welche Facher jetzt

alltagstauglich sind und welche nicht, sondern sie ist der Meinung, dass es viele
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Einzelteile braucht, die verknipft werden missen. Das Prinzip Kopf, Herz, Hand
soll nach MP fir alle Facher gelten, auch wenn es sich in bestimmten Fachern

wie z.B. der Hauswirtschaft einfacher umsetzen lasst.
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3.2.5 Wie wird dabei konkret vorgegangen?

Die Mitter- und Vaterberatung erhalt von der Einwohnerkontrolle die Meldungen
der erfolgten Geburten, die Eltern kénnen sich dann bei der Mutterberatung
melden (B). Wenn mdglich arbeitet immer die gleiche Beraterin mit den gleichen
Eltern zusammen, um die Kontinuitdt zu gewdhren. Die Eltern dirfen auch
wechseln, wenn sie mit der Beraterin nicht klarkommen, dies ist der Vorteil des
Stitzpunktes Bern, in kleineren Gemeinden gibt es nur eine Beraterin.

B halt es fur das Wichtigste, dass sich die Eltern wohlfihlen in ihrer Rolle. Wenn
es den Eltern gut geht, geht es dem Kind meistens auch gut und es kann sich
normal entwickeln.

B klart mit den Eltern, was sie von der Beraterin brauchen, und es wird eine
individuelle Lésung fur jede Familie gesucht.

Es werden in der Miitter- und Véterberatung immer wieder Rickmeldungen bei
den Eltern eingeholt, regelmassig Termine abgemacht und besprochen, was
umgesetzt wurde und was nicht (B). Wenn es nicht mehr um Fragen der
Kindererziehung bis zu funf Jahren geht, verweisen die Beraterinnen die Eltern
an die zustandigen Beratungsstellen. Die Mitter- und Véaterberatung macht auch
Auftragsberatungen vom Jugendamt, die die Eltern wahrnehmen missen. Doch
die meisten Familien kommen freiwillig in die Beratung. In die Zusammenarbeit
mit anderen Institutionen wird im Kanton Bern laut B viel investiert. Dies hat mit
der Anerkennung durch das Gesundheits- und Fursorgeamt (GEF) zu tun.

Der SBLV hat einen Flyer mit der Kurzfassung des Argumentariums kreiert, um
damit bei Politikerinnen zu lobbyieren (S). Dadurch konnten die
Kantonalprasidentinnen Kontakt aufnehmen mit verschiedenen Personen und
Organisationen. Einige Kantonsratinnen und Kantonsrate haben eine Motion auf
die Beine gestellt zugunsten der Forderung von Alltagskompetenzen. Der SBLV
mochte, dass die Vermittlung von Alltagskompetenzen in den Schulen im Gesetz
verankert wird.

F beschreibt das konkrete Vorgehen am Beispiel von Ablaufen im Haushalt: Es
wird nach einem vorgegebenen Schema vorgegangen, z.B. nach einem
Wochenplan oder individuellen Plan, immer in enger Absprache mit der Familie.
Das kann heissen, am Morgen die Kinder zu wecken, dann zu frihstticken, zu

waschen, und anschliessend einzukaufen. Es wird versucht, mit der Familie
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einen individuellen Plan aufzustellen und dann mit der Familie an dessen
Umsetzung zu arbeiten. Wenn die Leute mit einem Wochenplan nicht zurecht
kommen, ist F herausgefordert, andere Wege zu finden. Einige Leute arbeiten
lieber mit Zetteln an einer Pinnwand und finden sich auch damit zurecht. Fir F
gilt es immer wieder, herauszufinden, was der Person am né&chsten liegt, worauf
sie am besten anspricht, und wo es am besten gelingt, das Geplante umzusetzen
oder auch, den Schritt vom Theoretischen ins Praktische hinein zu machen.

F ist auch herausgefordert, angemessen zu reagieren, wenn etwas nicht wie
geplant lauft im Beratungsprozess. Es kann sein, dass Leute etwas nicht
schaffen, obwohl alles schén aufgegleist ist, und fur Aussenstehende nicht
erklarbar ist, weshalb es nicht geht. Dann sind moglicherweise Stérungen
psychischer Natur vorhanden oder innere Blockaden, und es muss zusammen
mit dem Hausarzt oder Psychiater geschaut werden, was fir die Person moglich
ist. Es braucht dann allenfalls noch weitere Hilfsangebote wie eine Spitex oder
Haushalthilfe. Um nachhaltig arbeiten zu kdénnen und Verédnderungen mit der
Familie zusammen erarbeiten zu kénnen, ist es fur F notwendig, die Familie fur
lAngere Zeit begleiten zu kdnnen. Gerade die Prozessarbeit erfordert den Faktor
Zeit.

Durch den regelméssigen und haufigen Kontakt mit den Familien besteht die
Maoglichkeit, Riickmeldungen zu geben. In einer Probezeit geht es in erster Linie
darum, herauszufinden, ob F mit der Familie arbeiten kann und ob ein
Vertrauensverhaltnis maglich ist. Es ist auch mdglich, dass man mit der Familie
zusammen feststellt, dass eine Familienbegleitung nicht das richtige Angebot ist.
Dies muss F dann dem Auftraggeber, z.B. dem Sozialdienst kommunizieren. Es
muss dann nach neuen Ldsungen gesucht werden, wobei vor allem die Familie
gefragt ist, zu sagen, was sie braucht, wenn sie von einer Familienbegleitung
aussteigt, und der Leidensdruck immer noch da ist. Es ist auch mdglich, gerade
bei Pflichtberatungen, dass die Kinder in eine Pflegefamilie fremdplatziert
werden, oder noch mehr Hilfsangebote installiert werden wie eine Tagesschule,
Kindertagesstatte oder Tagesmutter. Generell wird heute immer versucht, die
Familie im System drin zu lassen und einzubinden, auch wenn das Kind
fremdplatziert ist, damit der Kontakt zwischen Eltern und Kind nicht abgebrochen

wird.
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Eine Familienbegleitung ermdglicht es den Eltern und Kindern, zeitgleich neue
Kompetenzen und Muster im Umgang miteinander zu erwerben. Wenn das Kind
in einer Institution neue Muster erwirbt, ist es wichtig, dass die Familie die
Schritte ebenfalls mitmacht, damit das Kind das Gelernte dann auch anwenden
kann. Es ist auch mdglich, dass bereits ein Tag pro Woche bei einer Tagesmutter
soviel Entlastung bringt, dass die Familie alle anderen Aufgaben tbernehmen
kann.

Die Sozialpadagogische Familienbegleitung ist fir jede Familie sehr individuell.
Es gibt jene Familien, die sich das Geld vom Sozialdienst verwalten lassen, aber
sonst alles selber machen kénnen. Dann gibt es jene, die weder das Geld selbst
verwalten noch den Haushalt machen kénnen, aber sehr gut zu ihren Kindern
schauen und diese sich sehr gut entwickeln. Kein Modell lasst sich auf jede
Familie anwenden. Die einen Familien verlangen geradezu danach, dass man
ihnen sagt, was sie tun sollen und die anderen schatzen das gar nicht und lassen
einem so gar nicht ins System hinein. Es sind fur F also verschiedene Techniken
gefragt, die Familien fUr ihre Themen zu sensibilisieren ... eigentlich jedes Mal,
wenn ich neu in eine Familie hineinkomme, kann ich zwar alles mithehmen, was
ich je gemacht habe, aber ich kann auch alles wegwerfen, weil ich zuerst einmal
herausfinden muss, wie das System funktioniert”. Er muss herausfinden, wie die
einzelnen Menschen funktionieren, auf was sie ansprechen.

Nach G findet die Umsetzung des Erwerbs von Kompetenzen durch
verschiedene Unterrichtsarten und  Sozialformen statt, z.B. durch
Lernpartnerschaften. Eine Vielfalt von Unterrichtsformen ist notwendig, die
maoglichst viele Zugange schafft und das Kind besser lernen lasst. Beim
Unterrichten soll auch darauf geachtet werden, dass etwas dargeboten wird,
etwas an die Tafel geschrieben wird und die Kinder selbst auch schreiben. Wenn
sie es hdren, sehen und selber machen, lernen sie am besten. Nach G sind auch
Gruppenarbeiten, in denen sich die Kinder gegenseitig korrigieren missen, sehr
forderlich zum Erwerb von Kompetenzen. In G’s Klasse haben alle Kinder einen
Lernpartner, den sie immer zuerst fragen missen, bevor sie die Lehrperson
fragen. Dies storte friher eher, heute wird es bewusst gefdrdert. Mit dem
Wochenplan teilen die Kinder laut G ihre Arbeiten selbst ein. Sie sollten zwar am
Ende der Woche alle Arbeiten gemacht haben, missen aber nicht alle

gleichzeitig dasselbe machen, was es interessanter und vielfaltiger macht. Wenn
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die Kinder Freude an der Arbeit haben, lernen sie die Inhalte besser. Sie arbeiten
drei bis sechs Lektionen pro Woche am Wochenplan, und die restlichen
Lektionen passieren gemeinsam in der Klasse, da sich nicht alle Facher gleich
fur alle Unterrichtsformen eignen.

Wie G und MP weist auch S darauf hin, dass es schwierig ist, etwas zu
vermitteln, bei dem man sich nicht sicher fihlt. Sie ist der Meinung, dass
theoretisch fast alles vermittelt werden kann, aber dass es beim praktischen Teil
der Vermittlung mangelt. Sie bringt als Beispiel, dass man vor dem Milchkochen
die Pfanne kalt ausspulen muss und dies auch praktisch intus haben muss, damit
man es dann wirklich so macht®.

MP hélt in der Hauswirtschaft das ,Learning by doing“ flr eine grosse Starke.
Man bemerkt es sofort, wenn jemand statt einem halben Deziliter einen halben
Liter Milch in den Kuchenteig leert. Wird falsch abgemessen, hat dies gleich
Konsequenzen. Haben die Schilerinnen im zwischenmenschlichen Bereich
Differenzen, brauchen sie sehr viel Zeit, um sich fir die Menuplanung
abzusprechen und die Aufgaben gerecht aufzuteilen. MP halt es fur wertvoll und
lehrreich, die Schiilerinnen selbst einkaufen zu schicken, da sie befiirchtet, dass
dies von den Miuttern erledigt wirde, wenn sie es als Hausaufgabe gabe. Wenn
eine Gruppe einkaufen geht, Kalbsgeschnetzeltes einkauft und sich dann
wundert, weshalb sie das Budget Uberzogen hat, ist das fur MP ein ideales
Beispiel, um aufzuzeigen, dass Kalbfleisch trotz Aktionspreis immer noch viel
teurer ist als Poulet- oder Schweinefleisch. Sie hélt eine solche praktische
Erfahrung fur viel lehrreicher als es mehrmals theoretisch zu sagen, weil es dann
doch niemand glaube. MP kann so auch ein gelegentlich Uberzogenes Budget
rechtfertigen und schatzt den Lerneffekt der Hauswirtschaft als grosse Chance

ein.

[1 Bei der Nachfrage der Interviewerin, weshalb man dies so machen

sollte, lacht S und weist | darauf hin, dass sonst die Milch anbrenne.
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3.2.6 Wie kann der Erwerb von Kompetenzen Uberprift  werden?

Um Verédnderungen durch die Sozialpadagogische Familienbegleitung nachhaltig
zu installieren, ist laut F eine standige Uberprifung der Themen und
angestrebten Ziele durch Gesprache in regelmassigen Abstéanden Uber eine
bestimmte Zeitdauer hinweg erforderlich. Idealerweise wird die Familie dartber
hinaus noch tber weitere Zeit begleitet. Im Durchschnitt dauern die Begleitungen
zwischen 15 und 18 Monaten. Es kann sein, dass die ganze Zeit am selben
Thema gearbeitet wird, es kdnnen aber auch neue Themen hinzukommen.
Solange die Familienbegleitung andauert, wird an den Themen gearbeitet, wobei
es fur den Erfolg entscheidend ist, immer wieder nachzufragen und das
Augenmerk auf das Thema zu richten, da die Leute eher dranbleiben, als wenn
nicht mehr dariiber gesprochen wird.

Die Familienbegleitung soll nachhaltig funktionieren, vom jetzigen Moment an bis
.in die Ewigkeit“. Dies erfordert hartnackiges Dranbleiben am Thema und immer
wieder das Nachfragen, wo die Familie steht. Ist es ein halbes Jahr gut gelaufen,
kann man es darauf bewenden lassen oder neue Themen anschauen.

Auch B sieht die Uberpriifung der Ziele vor allem darin gewahrleistet, indem sie
regelmassige Termine abmacht und genau klart, was von Beratung zu Beratung
passiert ist. Beim Uberpriifen des Gewichts ist dies relativ einfach, man sieht, ob
das Kind gentgend zunimmt und sich kdrperlich gut entwickelt. Im Gesprach mit
den Eltern erfahrt B, wie es den Eltern geht, wie sie sich fihlen in ihrer Rolle. Im
Kleinen, in der Familie, ist die Uberpriifung moglich.

Die Préaventionsarbeit der Gesamtberatungsstelle zu evaluieren, ist schwierig.
Die Mitter- und Vaterberatung arbeitet in der Prévention. Was ohne die
zahlreichen Beratungen der Mutter- und Vaterberatung passieren wirde, lasst
sich schlecht erfassen. In Deutschland gibt es Untersuchungen dazu. Die Eltern
in einem Stadtteil einer suddeutschen Stadt wurden bezahlt, dass sie zur
Beratung gingen, die Eltern in einem anderen Stadtteil konnten freiwillig die
Beratungsstelle besuchen. Als man beim Kindergarteneintritt dieser Kinder ihre
Gewaltbereitschaft Uberprifte, stellte man fest, dass bei den Kindern jener Eltern,
die eine Belohnung fir den Besuch einer Beratungsstelle erhalten hatten, die
Gewaltbereitschaft signifikant niedriger war als bei den Kindern jener Eltern, die

dieses Angebot freiwillig in Anspruch nehmen konnten.
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B und S erwdhnen das Wahrnehmen des eigenen Bedirfnisses nach
Unterstiitzung oder Hilfe als Ressource. Dies erfordert nach B grosse
Eigenkompetenzen, zu spiren, dass sie Unterstitzung brauchen und diese auch
holen. Personen, die wenige Ressourcen haben, denen es nicht gut geht, fehlt oft
die Kraft, sich bei Schwierigkeiten an eine Beratungsstelle zu wenden. S spricht
die Lage der jungen Erwachsenen an, die nicht mehr in der Schule sind; auch bei
ihnen kommt es darauf an, ob die Person in der Lage ist, sich Hilfe zu holen. Die
Hilfe ist laut S ja vorhanden, doch sie muss eingeholt werden.

S, MP und G sind der Meinung, dass sich der Erwerb von Kompetenzen gut
durch Prifungen nachweisen lasst, einerseits durch theoretische Prifungen,
andererseits durch praktische Prifungen, bzw. wie G sagt, durch das Produkt,
das entsteht, und wie S und MP am Beispiel des Kochens oder der
Hauswirtschaft zeigen, durch das selbstandige Kochen eines Menus. Das Menu
sollte sich nach S an der Lebensmittelpyramide orientieren und nach MP
zusatzlich an den Kriterien des saisongerechten, regionalen Einkaufens, an
einem Arbeitsplan, der die Aufgaben gerecht aufteilt und am Kriterium der
Farbigkeit des Menus.

MP schatzt praktische Prifungen als viel aussagekraftiger ein als theoretische,
da sichtbar wird, wie sich die Schilerinnen organisieren. MP nimmt sich die Zeit,
mit jeder Schilerin zu besprechen, wie sie diese in der praktischen Prifung
wahrgenommen hat. MP ist der Meinung, dass die Schilerinnen im
Sekundarschulalter sowieso gut auswendig lernen kdnnen und zieht deshalb
praktische Prifungen den theoretischen vor. Es ist ihr ein Anliegen, dass die
Schiilerinnen selbst planen und sich engagieren.

Laut F lasst sich der Erfolg von Massnahmen der Sozialpddagogischen
Familienbegleitung nachweisen, wenn aussenstehende Systeme wie Schule,
Kindergarten, Krippe oder Nachbarn es nicht mehr nétig haben, zu reklamieren.
Dann ist es der Familie gelungen, etwas zum Besseren zu verandern. Die Kinder
kénnen dann die Gedanken wieder dort haben, wo sie sie eigentlich haben
sollten: Bei sich, bei ihren Freunden, bei der Schule, bei der Freizeit. F halt es fur
das beste Zeichen, wenn die Kritik von aussen verstummt und es niemand mehr
notwendig findet, der Familie auf die Finger zu schauen.

Der Erfolg einer Sozialpadagogischen Familienbegleitung kann laut F auch

sichtbar werden an augenscheinlichen Veranderungen in einer Wohnung
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beziglich Hygiene oder Ordnung. F sieht, wenn er in eine Wohnung hinein
kommt, ob Abmachungen umgesetzt wurden, indem z.B. der Hund sein
Platzchen hat und das Katzenkistchen regelmdassig gesaubert wird und auch
sonst Ordnung herrscht im Vergleich zu vor den Abmachungen.

In sichtbaren Veranderungen des Verhaltens bei Kindern oder Eltern lasst sich
nach F der Erwerb von Kompetenzen tberprifen. Ein Kind kommt plétzlich auf F
zu und gibt ihm die Hand zur Begriissung. Das hat es vielleicht vorher nicht
gemacht, aber die Eltern haben versucht, es dem Kind zu vermitteln und es ist
ihnen sichtbar gelungen. Im umgekehrten Sinn kann die Familienbegleitung auch
Uberprift werden, wenn die Abmachungen nicht umgesetzt wurden, die
Reklamationen nicht aufgehdrt haben, es in der Wohnung immer noch chaotisch
ist.

Nach G ist die Uberpriifbarkeit von Alltagskompetenzen erst spater moglich,
wenn man sehen kann, ob jemand den Alltag selbst meistert, eine Lehrstelle und

dann eine Arbeit findet, die Familie durchbringt.

3.3 Zusammenfassende Auswertung

In der zusammenfassenden Auswertung werden die Stellungnahmen der
interviewten Personen verdichtet dargestellt. Die befragten Personen vertreten
zwar ihre Institutionen, sind aber nicht absolut mit ihnen zu identifizieren. Fur die
Personen stehen weiterhin die Kirzel:

B: Miitter-/Vaterberaterin

F: Sozialpadagogischer Familienbegleiter

S: Vertreterin des Schweizerischen Bauerinnen- und Landfrauenverbands

G: Primarlehrerin und Bauerin

MP: Hauswirtschafts- und Handarbeitslehrerin

1. Was wird unter Alltagskompetenzen verstanden?

Darunter verstehen die interviewten Personen die Kompetenzen, die es braucht,
um den hauslichen und familiaren Alltag selbstandig zu bewaltigen, begonnen mit
Lesen, das unabdingbar ist fir Budgetfragen, den Umgang mit Amtern und
Schulen, Anweisungen fir die Kiiche, die Wasche, die Wohnung, bis hin zu den

Sozialkompetenzen, die das Einrichten des Alltags erst ermdglichen. Dieser
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Alltag umfasst die Elternrolle, das Berufsleben, die Pflege des sozialen Netzes,
das flexible Agieren in neuen Situationen und die Fahigkeit, sich bei Bedarf

Unterstutzung zu holen.

2. Wie werden lhrer Ansicht nach Alltagskompetenzen erworben?

Der Erwerb erfolgt durch die individuelle Bildung und Erfahrung in der Familie,
die staatliche Bildung vom Kindergarten bis zur Matura oder Berufsausbildung,
sowie durch Literatur, Internet (digitale Medien), Beratungsstellen und das soziale
Netz von Freundinnen, Freunden und Bekannten. Die Bewaltigung von neuen
Situationen und Problemen bietet weitere Gelegenheiten zum Erwerb von

Alltagskompetenzen.

3. Welche Alltagskompetenzen werden durch lhre Institution vermittelt?

Hier werden die Institutionen in der Reihenfolge besprochen, wie man sie im
Leben durchschreitet. Die Primarschule will Sozial-, Selbst- und
Sachkompetenzen erweitern, wobei die Selbsteinschatzung und
Dispositionsfahigkeit eine wichtige Rolle spielen. In der Oberstufe bemiiht sich
die Hauswirtschaftsausbildung in einem ganzheitlichen Ansatz, die Briicke
zwischen Schule und Alltag zu schlagen, auch wenn die Gesellschaft im Hinblick
auf die Berufswahl die kopflastigen Fahigkeiten viel hther wertet. In die gleiche
Richtung gehen die Bemihungen des SBLV, der die Bricke zwischen Haushalt
und Natur zu schlagen versucht (saisongerechtes, regionales Konsumieren). In
der Miitter- und Vaterberatung geht es vordringlich um die Befahigung der Eltern,
die Entwicklung ihres Kindes zu unterstiitzen, sei das im Ernahrungsbereich, im
Eltern-Kind-Verhaltnis und in der Entwicklung der sozialen Kontakte der ganzen
Familie. Die bestehenden Ressourcen sollen mobilisiert werden. Die
sozialpadagogische Familienbegleitung unterstitzt die Eltern ebenfalls in der
Erziehung und Betreuung ihrer Kinder, wobei hier der schulische Bereich

schwergewichtig dazukommt.

4. Welches Konzept steht bei Ihnen hinter der Vermittiung von
Alltagskompetenzen?
Die Primarschule folgt dem idealistischen Prinzip von Kopf, Herz, Hand und will

allen Kindern gerecht werden, wie es der Lehrplan vorschreibt. Das Konzept auf
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der Oberstufe ist derzeit auf praktische Tatigkeiten in der Hauswirtschaft hin
orientiert. Fur die Zukunft dieses Fachs ist jedoch eine weitere Abwertung dieses
Fachs zu befirchten. Die Hauswirtschaftslehrerinnen sowie der SBLV kadmpfen
beide gegen den Abbau des Faches Hauswirtschaft. Der SBLV will eine
Institutionalisierung der Vermittlung von Alltagskompetenzen in der Volksschule.
Die Mutter- und Véaterberatung sowie die Sozialpadagogische Familienbegleitung
haben zum Grundsatz, die Eltern ressourcenorientiert zu starken und zu
begleiten, wobei die Sozialpddagogische Familienbegleitung mit einem

erweiterten Fokus systemisch arbeitet.

5. Wie wird bei der Vermittlung von Alltagskompetenzen konkret vorgegangen?

Der SBLV versucht auf dem politischen Weg die Vermittlung von
Alltagskompetenzen in den kantonalen Schulgesetzen zu verankern. In der
obligatorischen  Primarschule wird durch diverse Sozialformen und
Unterrichtsarten die Selbsténdigkeit und die Freude am Arbeiten und Lernen
gefordert, um dadurch eine breite Palette an Alltagskompetenzen
(Kulturtechniken) zu vermitteln. Die obligatorische Oberstufe kntpft hier an und
lasst die Lernenden weiterhin eigene Erfahrungen im hauswirtschaftlichen und
zwischenmenschlichen Bereich machen. Die Sozialpadagogische
Familienbegleitung erfolgt auf Vermittlung oder Zuweisung hin. Sie baut wenn
madglich ein Vertrauensverhaltnis zu den Familienmitgliedern auf und geht auf die
individuellen Verhéltnisse und Bedurfnisse ein, um durch Veranderungen eine
Verbesserung der Situation herbeizufuhren. Die Mutter- und Vaterberatung
begleitet freiwillig Interessierte wie auch Zugewiesene individuell und mit einem
kontinuierlichen Beraterin-Eltern-Kontakt, bei dem es um das Wohl von Kind und
Eltern geht. Dabei stiitzt sich die Beraterin vorwiegend auf die Rickmeldungen

der Eltern ab.

6. Wie kann der Erwerb von Alltagskompetenzen tberprift werden?

Die Uberpriufung erfolgt im regelmassigen Gesprach mit dem Klienten selber, mit
Reaktionen aus dem Umfeld (ausbleibende Reklamationen oder mitgeteiltes
Lob), durch sichtbare Veranderungen in der Wohnung oder im Verhalten, mit
Schulprifungen praktischer Art, besonders wenn es um Alltagskompetenzen im

hauswirtschaftlichen  Bereich geht, mit Langzeitbeobachtungen der
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Lebenstuchtigkeit der ehemaligen Schilerinnen und Schuler und mit
begleitenden wissenschaftlichen Studien, die den Erfolg von Praventionsarbeit

belegen.
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4 Diskussion und Schlussfolgerungen

4.1 Diskussion der zusammenfassenden Auswertung

An dieser Stelle gehe ich auf die zusammenfassende Auswertung der Interviews

(3.3) und der durchgesehenen Literatur ein.

1. Was wird unter Alltagskompetenzen verstanden?

Bei meinen Interviewpartnerinnen und meinem Interviewpartner zeigte sich, wie
zentral die Beherrschung von Alltagskompetenzen ist, angefangen beim Lesen,
das ich als Schlisselkompetenz bezeichnen wirde, dann fortgesetzt mit dem
Umgang mit Geld, mit Amtern und Schulen sowie der Elternrolle, bis zur
physischen und psychischen Gesundheit der Eltern und Kinder. Dies deckt sich
mit den Erkenntnissen von Gaffron'® (Gaffron, 2002, S. 41), die ein Projekt in
Berlin Mitte evaluiert hat. Sie zeigt auf, dass bei den ausgewéahlten Familien, die
bei dem niederschwelligen Projekt mitgemacht haben, unter anderem folgende
Problemlagen vorhanden waren: Mangelnde Alltagsbewaltigung, Schwellenangst
gegeniiber Behorden, fehlende finanzielle Basis, Uberforderung der
Kindesmutter, psychische Probleme der Eltern, Analphabetentum sowie
mangelnde arztliche Versorgung der Kinder. Als besonders belastend wurde das

Vorsprechen bei Amtern, insbesondere beim Sozialamt empfunden.
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[0 Katrin Gaffron evaluierte in ihrer Magisterarbeit das Modellprojekt
.Niederschwellige Familienhilfe" zwischen dem Kinder- und
Jugendgesundheitsdienst des Stadtbezirks Berlin Mitte (KJGD) und dem
Fachbereich Sozialpadagogik/Sozialarbeit der evangelischen Fachhochschule
Berlin (EFH). Familien mit Kleinkindern erhielten im Sinne aufsuchender
Sozialarbeit eine niedrigschwellige Familienhilfe angeboten. Das Projekt soll die
Alltagskompetenzen junger Familien fordern und als Massnahme von
Gesundheitsforderung langfristig zur Pravention von psychosozialen Stérungen
und Auffalligkeiten von Kindern beitragen. Es wurden vom Oktober 2001 bis Juni

2002 acht Familien Uber mehrere Monate unterstutzt.
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2. Wie werden ihrer Ansicht nach Alltagskompetenzen erworben?
Alltagskompetenzen konnen in jeder Lebenslage erworben werden, aber der

Grossteil unserer Kompetenzen wird uns vermittelt.

3. Welche Alltagskompetenzen werden durch ihre Institution vermittelt?

Bei der Frage, wie Alltagskompetenzen vermittelt werden, scheint mir die
Einschatzung von Methfessel (Methfessel in: Bender, 2000, S. 195) treffend,
dass Alltagsbewadltigung als die oberste Intention aller schulischen Féacher
angesehen werden sollte und dass sich dazu der Hauswirtschaftsunterricht
wegen dem engen Alltagsbezug und der direkten Lebensorientierung besonders
gut eignet. Ich kann auch gut nachvollziehen, dass der Dispositonsfahigkeit
gemass Interviewpartnerin G ein wichtiger Stellenwert eingerdumt wird, da es oft
nicht darum geht, alle nachgefragten Fertigkeiten selbst zu beherrschen, aber sie
sich bei Bedarf beschaffen zu kénnen.

Die Institutionen Schule, SBLV, Mitter- wund Vaterberatung und
Sozialpddagogische Familienbegleitung haben alle in ihrem Bereich das Ziel,
dass ihre Schilerinnen und Schiler, und ihre Klientinnen und Klienten den Alltag
bewaltigen konnen. Methfessel (Methfessel in: Bender, 2000, S. 194) druckt dies
so aus: ,Das Ziel eines Lernens fir den Alltag, die relative Handlungssouveranitét
in der Alltagsbewaltigung ist also dann erreicht, wenn der Lebensstil eines
Haushalts den Bedirfnissen der Haushaltsmitglieder und einem gewissen

fachlichen Kenntnisstand entspricht.”

4. Welches Konzept steht bei ihnen hinter der Vermittlung von
Alltagskompetenzen?

Die Mutter- und Véaterberatung sowie die Sozialpadagogische Familienbegleitung
bauen auf den Ressourcen und Bedurfnissen der von ihnen begleiteten Eltern
und Kinder auf. Sie betonen beide, dass die Ziele immer in enger Absprache mit
der Familie abgesprochen und erarbeitet werden. Gaffron (Gaffron, 2002, S. 43)
zeigt in ihrer Evaluation des Projektes zur Forderung von Alltagskompetenzen in

jungen Familien, dass es bei den befragten Familien sehr gut angekommen war,
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dass die Familienhilfe sich jeweils an den Bedurfnissen der Familien orientiert

hatte und nicht den Anspruch hatte, alles zu verandern.

5. Wie wird bei der Vermittlung von Alltagskompetenzen konkret vorgegangen?
Die funf untersuchten Institutionen haben unterschiedliche Auftrage. Kommt
jemand zu ihnen, dann werden Inhalte in jenen Bereichen vermittelt, fir die sie
zustandig sind. Bei allen finden regelmassige Treffen oder Kursblocke statt, auf
freiwilliger oder obligatorischer Basis. Individuell auf die Klientinnen und Klienten
zugeschnittene Betreuung bieten die beiden Institutionen fambe und Mutter- und
Vaterberatung an. Die schulischen Institutionen vermitteln grundlegende
Kulturtechniken und Alltagskompetenzen im kollektiven Verband und sind an
einen Lehrplan gebunden. Die Rolle des SBLV ist eine direkt vermittelnde
(Ausbildung der eigenen Berufsleute) und eine in die Volksschule
intervenierende.

Die Sozialpdadagogische Familienbegleitung erfolgt zwar in der Regel auf
Zuweisung von Schule, Kindergarten oder Kindertagesstatte, doch wird sie laut
meinem Interviewpartner meist als getrennt vom Sozialdienst oder
schulpsychologischen Dienst wahrgenommen, was fir die Arbeit mit den
Familien ein Vorteil ist. Es kann auch daran liegen, dass fambe eine selbstandige
Firma ist, und nicht dem Jugendamt des Kantons unterstellt ist. Ahnlich ist es bei
der Mitter- und Véaterberatung, die ebenfalls als eigenstéandige Institution
wahrgenommen wird. Sie wird hingegen meist freiwillig aufgesucht.

Wenn es in der Schule um Vermittlung von Alltagskompetenzen geht, ist sie
gefordert, diese moglichst praktisch zu vermitteln, wie sich das beispielhaft bei
MP zeigt, wenn die Schilerinnen den Einkauf fir das Mittagsmenu machen

maussen.

6. Wie kann der Erwerb von Alltagskompetenzen tberprift werden?

Im bereits unter 4. genannten Berliner Projekt zur Foérderung von
Alltagskompetenzen in jungen Familien dauerte die Hilfe je nach Familie
zwischen sechs Wochen und sieben Monaten. Allen gemeinsam war eine
intensive Anfangsarbeit wahrend drei Wochen. Die Familienhelferinnen und
Familienhelfer stellten fest (Gaffron, 2002, S. 44), dass es wichtig war, im Sinne

der Niedrigschwelligkeit des Angebotes Kontinuitdt und Prozessbegleitung
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anzubieten, das Hilfsangebot aber auch flexibel zu gestalten und an den
Bedirfnissen der Familie zu orientieren. Sie stellten fest, dass es auch bei der
niedrigschwelligen  Unterstitzung sinnvoll war, regelméassige Termine
einzuplanen, um Vertrauen aufzubauen und eine Kontinuitét in der Beziehung
herzustellen.

Dies bestatigen auch die Vertreterin der Mitter- und Véaterberatung sowie der
Vertreter von fambe. Da die Mitter- und Vaterberatungsstellen in der Regel
Praventionsarbeit machen, ist es schwierig, ihren Erfolg zu Uberprifen. Es
bestehen aber wissenschaftliche Studien, die in Deutschland den langfristigen
Erfolg solcher Beratungen Uberprft und festgestellt haben, dass die Kinder jener
Eltern, die eine Belohnung erhielten, wenn sie regelmassig die Elternberatung
aufsuchten, im Schnitt beim Kindergarteneintritt weniger gewaltbereit waren, als
die Kinder jener Eltern, die freiwillig eine Elternberatung aufsuchen konnten. Die
Praventionsarbeit der Mitter- und Vaterberatungsstellen ist also dusserst wichtig.
Ich denke, dass die Mitter- und Véaterberatungsstellen ein niedrigschwelliges
Angebot sind, wo Eltern auch spontan vorbeikommen kénnen flr ein erstes
informatives Gesprach oder wenn sie in einer Notlage sind. Ich finde es zudem
unterstitzenswert, dass sie in den nachsten Jahren im Kanton Bern noch
ausgebaut werden sollen. Mdéglichst allen Eltern soll der Zugang zur Beratung
ermdglicht werden, damit alle Eltern ihr Recht auf Unterstiitzung in ihrer N&he
wahrnehmen kénnen, ganz im Sinne von Gaffron (Gaffron, 2002, S. 29), die fir

alle Eltern ein Recht auf staatliche Unterstitzung fordert.

4.2 Allgemeine Schlussfolgerungen

Die theoretische und empirische Vertiefung mit dem Gegenstand meiner
Bachelor Thesis hat bei mir Spuren hinterlassen. Ich fand meine urspriingliche

Vermutung bestatigt, dass es neben den hauswirtschaftlichen Kompetenzen, die
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(1 Die Interviewpartnerin von der Mutter- und Vaterberatung hat mich
darauf hingewiesen, dass sie an einem Vortrag am Institut fir Familienforschung

an der Universitat Freiburg i. U. von einer entsprechenden Studie gehort habe.
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der SBLV im Auge hat, noch weitere unerlassliche Alltagskompetenzen fir die
Bewadltigung des Alltags gibt und dass sie durch die Schule, die Eltern und
weitere gesellschaftliche Einflisse vermittelt werden.

Die Auseinandersetzung mit der Literatur aus dem Bereich Hauswirtschafts- und
Haushaltwissenschaften erschloss mir ein vertieftes theoretisches Wissen zur
Geschichte und zum Stellenwert von Hauswirtschafts- und
Haushaltwissenschaften im Bezug auf Alltagskompetenzen.

Der Blick auf das Empowerment ermdglichte einen sozialarbeiterisch relevanten
Zugang zum Thema Alltagskompetenzen und zeigte auf, dass Empowerment und
Alltagskompetenzen sehr nahe beieinander stehen. Man kénnte auch sagen,
dass dort, wo verschiedene Alltagskompetenzen fehlen, das Empowerment
gebraucht wird, um diese selbst zu erwerben, oder um sich die notwendige
Unterstitzung zu verschaffen.

Nach der Erarbeitung der theoretischen Grundlagen nahm ich die erlebte Realitét
der interviewten Personen als besonders spannend wahr. Im Gesamtiberblick
entsprechen ihre  Aussagen  weitgehend der Hypothese, dass
Alltagskompetenzen Uber den Haushalt hinaus gedacht werden muissen.
Interviews und Literatur zeigten ferner, dass die Vermittlung von Kompetenzen
Aufwand bedeutet. Aufwand, der sich in der Schule und bei den andern
Institutionen im Zeit- und Finanzaufwand zeigt. So kann in Bezug auf den Titel
»Alltagskompetenzen, gefordert, aber nicht gewtrdigt* gesagt werden: Der Staat
mit seinen Institutionen geht von der Beherrschung der Kulturtechniken und
Alltagskompetenzen aus. Er vermittelt diese durch seine Schulen und wenn notig
hilft er mit Erganzungsangeboten nach. Er betreibt also einen grossen Aufwand,
geht aber selbstverstandlich davon aus, dass die Leute schliesslich mit dem
Alltag zurechtkommen. Die Wiurdigung des Einzelnen besteht vom Staat her
gesehen lediglich darin, dass er bei der Alltagsbewaltigung nicht aneckt. Im
persdnlichen Umfeld erhalt man fir besondere haushélterische Geschicklichkeit
wie eine schone Tischdekoration oder selbstgebackene Guezli wohl Lob, aber im
Gegensatz zu jemandem, der dem Nachbarn die Steuererklarung ausfillt, gibt es
dafir keine finanzielle Anerkennung. Wertschatzung wird in unserer kapitalistisch
gepragten Gesellschaft durch Geld ausgedriickt. Hausarbeit und Kindererziehung
missen selbstverstandlich gemacht werden, die Woirdigung fir diese

umfangreiche und verantwortungsvolle Arbeit findet zuwenig statt.
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Von Reichenau meint dazu, dass die Wissenschaft der Hauswirtschaft vergessen
sei, weil die Frau die Hauswirtschaft leite und die Wissenschaft vor allem von
Méannern getragen werde, die der Tatigkeit in der Hauswirtschaft als einer
gewohnten Alltaglichkeit gleichgiltig gegeniiber stdénden (Richarz, 2001, S. 31).
In Bezug auf die Schweiz schreibt Lidi, Dozentin fir Hauswirtschaft, dass trotz
Uberzeugungsarbeit von Gruppen und Einzelpersonen aus verschiedenen
schweizerischen Hauswirtschaftsverbanden ein Lehrstuhl far
Haushaltwissenschaften in der Schweiz bisher als nicht notwendig erachtet
wurde. Es fehlt demzufolge auch eine systematische und kontinuierliche
Forschung zu hauswirtschaftlichen Fragestellungen. Es besteht somit ein
Nachholbedarf an Forschung im hauswirtschaftlichen Bereich (Ludi in: Arn, 2002,
S. 23).

Vor diesem Hintergrund sind die Lobbyarbeit fir die Kompetenzférderung im
Haushalt und die Imagepflege (TV-Serie) der Hausarbeit dem SBLV hoch
anzurechnen. Landfrauenvereine, wie jener aus Vechigen (http://www.land-
frauen.vechigen), stehen daflr ein, wenn sie sich definieren: ,Als engagierte
Frauen interessieren wir uns fur alle Aspekte der Familie, Gesellschaft und
Bildung. Mit den Zielen: ,Die Forderung der Erwachsenenbildung, die
Unterstiitzung verschiedener Institutionen, die Pflege und der Erhalt des

landlichen Kulturgutes.”

4.3 Mogliche Konsequenzen flr die Soziale Arbeit

Die Sozialdienste mussen sich bewusst sein, wie schwierig es fir Leute sein
kann, die Schwelle zu diesem Amt zu Uberschreiten. Die meisten kommen erst,
wenn ihnen das Wasser bis zu Hals steht, das heisst in Not. Werden sie nun mit
Formularen und administrativen Forderungen eingedeckt, steigt die Belastung
weiter an. Die Kompetenz, mit soviel Druck umzugehen, fehlt vielen Klientinnen
und Klienten. Dies zum einen, weil ihnen die Kulturtechniken Muhe bereiten, zum
anderen, weil dadurch oft das Selbstwertgefihl untergraben wird. Ein
niederschwelliges Angebot im Sinne von Informations- und Beratungsstellen, die
auch nach 17 Uhr gedffnet sind, die aufgesucht werden kénnen, ohne dass beim
Verlassen den Betroffenen der Stempel Sozialhilfeempfanger anhaftet, ware zu

begrissen.
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Genaue Kenntnis von den einzelnen Beratungsstellen zu haben, erméglicht ein
sinnvolles Weiterleiten an die passende Beratungsstelle. Die Sozialdienste sind
aufgefordert, auf Angebote wie Mitter- und Vaterberatung oder andere
Beratungsmaglichkeiten hinzuweisen, wenn dies angezeigt ist. Sie sollten auch
auf Kurse weiterer Einrichtungen hinweisen. Damit sich Klientinnen und Klienten
mit mangelnden Alltagskompetenzen weiterbilden konnen, sollten die

Sozialdienste neben der Empfehlung eine Kostenbeteiligung garantieren.

Die administrativen Anforderungen an die Sozialdienste lassen wenig Raum fir
Empowerment im Sinne der sechs Punkte von Herriger (vgl. 2.2.3). Sie haben
aber die Moglichkeit, die Klientinnen und Klienten weiterzuverweisen an eine
Institution, die dies leisten kann, wie zum Beispiel die Sozialpddagogische

Familienbegleitung.

Eine Empfehlung an die Fachhochschule fir Soziale Arbeit ist, den Einstieg in ein
ahnliches Projekt wie die aufsuchende Familienhilfe'? in Berlin Mitte zu wagen,
indem sie mit ausgebildeten Familienberaterinnen und Familienberatern
zusammenarbeitet und die Studierenden sich wahrend eines oder zwei

Semestern Erfahrungen in der aufsuchenden Sozialarbeit erwerben.

12
1 vgl. Magisterarbeit Katrin Gaffron, 2002
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